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JVADAS

Lietuvos apskriciy vieSyjy biblioteky asociacija (toliau — AVBA) — tai savanoriskas biblioteky
susivienijimas, jungiantis penkias (Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy ir Panevézio) apskridiy
viesasias bibliotekas (toliau — AVB) ir Lietuvos audiosensoring biblioteka (toliau — LAB) bendriems
tikslams — spresti AVBA bibliotekoms aktualias veiklos problemas ir skatinti Lictuvos biblioteky,
visuomengs bei visuomeniniy, valdzios ir valdymo institucijy saveika, siekiant visuomenés pazangos.
Taip pat Sios bibliotekos — regiony viesyjy biblioteky metodikos ir informacijos centrai.

Vykdydama savo strateginius tikslus 2024-2026 m. laikotarpiu, AVBA apskri¢iy vieSyjy
biblioteky veiklos diagnostikg apibrézé kaip vieng pirmyjy etapy, padésianciy jgyvendinti tolimesnes
AVBA veiklas. Siuo tikslu 2024 m. suburta AVB tiriamoji analitiné grupé ir vienas pagrindiniy $ios
darbo grupés issikelty uzdaviniy buvo iSanalizuoti AVB, Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo
bibliotekos (toliau — LNB), savivaldybiy viesSyjy biblioteky (toliau — SVB) ir mokykly biblioteky
(toliau — MB) tiriamaja veikla, statistiniy rodikliy fiksavima ir prieinamuma.

AVB diagnostika — procesas, leidziantis jvertinti biblioteky veiklos efektyvuma, atskleisti
stiprigsias bei silpngsias puses ir, remiantis gautais duomenimis, stiprinti biblioteky veiklg. Reikéty
pazyméti, kad siekiant uztikrinti efektyvig AVBA veikla bei skatinti nuolatinj asociacijos ir biblioteky
tobuléjima, bitini kokybiski ir patikimi duomenys. Tinkamai susisteminti duomenys gali tapti
asociacijos veiklos pagrindu, kuris jgalinty stiprinti bendradarbiavima, skatinti visuomenés
jsitraukimg  biblioteky veikla, uZztikrinti rezultatyvy, tikslingg ir kokybiska atstovavima kulttiros
lauke.

Igyvendinant biblioteky lauko diagnostikos etapa, analizuoti pagrindiniai biblioteky veiklos ir
reguliavimo dokumentai bei metodinés priemonés, skirtos vienodam biblioteky veiklos rodikliy
fiksavimui (LR teisés aktai, Lietuvos standartai, IFLA standartai ir gairés ir kt.), rengiamos ir laisvai
prieinamos biblioteky veiklos ataskaitos (LIBIS statistikos modulyje pateikiamos ataskaitos
,,.1 Biblioteka metiné*!, Kultliros ministerijai pavaldziy jstaigy metiniai veiklos planai ir ataskaitos,
savivaldybiy biblioteky veiklos planai ir ataskaitos), bibliotekos dienorastis, biblioteky tiriamoji
veikla (laisvai prieinamos biblioteky rengiamy tyrimy ataskaitos, bendra AVB, SVB ir MB tiriamoji
veikla, periodisSkai atlieckama tiriamoji veikla, individualiai biblioteky vykdomi tyrimai), uZsienio
biblioteky asociacijy tiriamoji veikla ir jos vieSinimas (IFLA, ALA, CILIP ir kt.).

[Sanalizavus bendrus, visose AVB, LAB, LNB, SVB ir MB fiksuojamus, rodiklius, i§samesnei

duomeny analizei pasirinktos SeSios veiklos sritys:

! Toliau Sioje apZvalgoje bus vartojamas pavadinimas , Lietuvos biblioteky statistikos ataskaita“.



l.  Zmogiskieji ir finansiniai istekliai

Il. Regiono biblioteky aptarnavimas ir bendradarbiavimas
[11. Paslaugos ir prieinamumas

IV. Mokymosi visa gyvenimg ir kultiirinés edukacijos veiklos
V. Dokumenty fondas

V1. TarptautiSkumas ir tarpsektorinis bendradarbiavimas

Remiantis atlikta biblioteky fiksuojamy neiSvestiniy ir i§vestiniy rodikliy suvestine, biblioteky
tiriamosios veiklos analize ir uzsienio Saliy biblioteky organizacijy veikla, parengta iSsami kiekvienos
i§ SeSiy bibliotekinés veiklos sri¢iy analizé, taip pat pateikiami pasitlymai ir rekomendacijos
tolimesniam (2025-2026 m.) tiriamosios veiklos etapui.

AVBA analiting-tiriamaja darbo grup¢ 2024 m. sudaré: Lietuvos audiosensorinés bibliotekos
Komunikacijos ir informacijos skyriaus vyriausiasis informacijos specialistas-tyréjas Ignas
Vysniauskas, Kauno apskrities vieSosios bibliotekos Strateginés plétros ir inovacijy centro vyr.
metodininké tyrimams Kamilé Kucinskiené, Klaipédos apskrities I. Simonaitytés vieSosios
bibliotekos Regiono biblioteky ir kultiiros vadybos skyriaus vyr. metodininké Zivilé Jonaitiené,
PanevéZio apskrities G. Petkevicaités-Bités vieSosios bibliotekos Regiono biblioteky strateginés
plétros skyriaus vadové Irmina Girniené, Vaiky ir jaunimo kultiirinés edukacijos skyriaus edukacijy
koordinatoré Rasa Railaité, Siauliy apskrities P. Visinskio vieSosios bibliotekos Biblioteky plétros
skyriaus vyr. metodininké Simona Juzéniené, Vilniaus apskrities A. Mickevi€iaus vieSosios

bibliotekos (koordinavusios diagnostikg) Regiono biblioteky metodikos ir vadybos skyriaus vyr.

vt —

v —



I. ZMOGISKIEJI IR FINANSINIAI ISTEKLIAI

1.1 Statistiniai duomenys

Zmogiskieji istekliai

Analizuojant turimus zmogiskyjy iStekliy srities duomenis, jie suskirstyti j 2 grupes: 1) Personalo
valdymas; 2) Kvalifikacijos tobulinimas.

Kai kurie Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje ir LRKM ataskaitoje pateikiami duomenys
dubliuojasi. Zmogiskyjy istekliy srities rodikliai persidengia nezymiai, pateikiant informacija apie

etaty skai¢iy/patvirtintg pareigybiy skai¢iy ar kvalifikacijg pakélusiy darbuotojy skaiciy.

Analizuotas 41 rodiklis Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje — 29 rodikliai, bendri visoms
bibliotekoms, ir LRKM ataskaitoje — 12 rodikliy, priskirty AVB, LAB, LNB.

Pastebima, kad didzioji dalis renkamy/pateikiamy statistiniy duomeny apie Zmogiskuosius
iSteklius yra susij¢ su personalo valdymu, kuris apima tokias sritis kaip: patvirtinty etaty skaicius,
pareigybiy iSskirstymas pagal lygius (budinga tik LRKM ataskaitai), kvalifikacijos kélimas,

kompiuterizuoty darbo viety skaicius darbuotojams.

Kita dalis, susijusi su kvalifikacijos kelimu, apsiriboja tik keletu statistiniy rodikliy, kuriy esme —

gauti informacijg, ar darbuotojo (unikalaus) kvalifikacijos kélimg ataskaitiniais metais.

Paminétina, kad Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje uz 2024 m. nebebus pateikiami
statistiniai rodikliai, susij¢ su darbuotojy darbo laiku (dirbantys visg ir ne visg dieng), darbuotojy
18simokslinimu (aukStasis, aukStesnysis ir kitas), profesionaliy bibliotekininky iSskirstymu j jgijusius
tos srities iSsimokslinimg ir jgijusius patirt] darbo vietoje, profesionaliy bibliotekininky jgytu

i8silavinimu informacijos moksly srityje.

VieSsy duomeny, susijusiy su darbuotojy atstovavimo veiklomis ir bibliotekininky prestizo
didinimu  (praneSimai, publikacijos, priklausymas jvairioms darbo grupéms bibliotekiniais
klausimais Lietuvoje ar tarptautinéms bibliotekinéms organizacijoms ir pan.), randama mazai. Taip
pat paminétina, kad nerenkami ar nevieSinami duomenys, susij¢ su bibliotekos darbuotojy

pasitenkinimu darbo saglygomis ir aplinka (atnaujintos darbo vietos ir jranga, jkurtos naujos erdvés



darbuotojams, priemonés organizacinés kultiiros stiprinimui, darbuotojy jsitraukimui ir motyvacijai

ir pan.).

Paminétina, kad AVB, LAB, savivaldybiy bibliotekos savo vidiniuose duomeny rinkimo
Saltiniuose renka detalesn¢ informacija, susijusig su personalu ir jo kvalifikacija. Dalis Sios
informacijos pateikiama ir ataskaitose steigéjui. Labai maza dalis biblioteky renka/fiksuoja
duomentis, susijusius su darbuotojy pasitenkinimu darbo ar aplinkos saglygomis. Deja, prieigos

prie vidiniy duomeny Saltiniy, kai duomenis renka ne visos ar tik pavienés bibliotekos, néra.

Taip pat pastebétina, kad zmogiskyjy istekliy srities rodikliai tick AVB viduje, tiek susij¢ su
aptarnaujamos teritorijos bibliotekomis (ypa¢ MB), néra unifikuoti, néra vienodos
sistemos/vienody rodikliy rinkinio. Todél galimybés naudoti Siuos duomenis ir bendrai analizuoti

zmogiSkyjy iStekliy situacijg Lietuvos mastu galimybiy néra.

Finansiniai istekliai

Analizuojant turimus finansiniy iStekliy srities duomenis, jie suskirstyti j 5 grupes: 1) Gautos ir
pritrauktos 1éSos; 2) Islaidos; 3) Nekilnojamojo turto valdymas; 4) Kilnojamo turto valdymas; 5)
Investiciniy projekty valdymas; 5) Viesieji pirkimai ir jy valdymas.

Analizuoti 57 rodikliai, fiksuojami Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje (22 rodikliai bendri
visoms bibliotekoms) ir LRKM ataskaitoje (35 rodikliy, priskirty AVA, LAB, LNB).

Kai kurie Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje ir LRKM ataskaitoje pateikiami duomenys
dubliuojasi. Didesnis duomeny dubliavimasis susijes su bibliotekos gautomis ir pritrauktomis

1éSomis, iSlaidomis ir nekilnojamojo turto iSlaikymu:

- fiziniy ir juridiniy asmeny paramos léSos — dubliuojasi su LRKM ataskaitos rodikliais:

,Gauta parama pinigais (eurai) ir ,,Gauta parama paslaugomis ir turtu (eurai);

- Uzdirbtos 1éSos (pajamy jmokos) — dubliuojasi su LRKM ataskaitos rodikliu ,,Jstaigos

uzdirbtos 1éSos (pajamy imokos) uz suteiktas paslaugas (eurai)®;

- Projektinio finansavimo léSos — dubliuojasi su LRKM ataskaitos rodikliu ,,Gautos projektinio

finansavimo 1éSos veiklai (eurai)*;

- Kitos pajamos (dubliuojasi su LRKM ataskaitos rodikliu ,,Gautas kitas finansavimas veiklai®;

,,Kitos jstaigos uzdirbtos pajamos (eurai)*;



- Darbo uzmokesciui ir socialiniam draudimui — dubliuojasi su LRKM ataskaitos rodikliu

»Metinés jstaigos iSlaidos darbo uzmokesciui (eurai) “;

- Bibliotekos nekilnojamam turtui iSlaikyti — dubliuojasi su LRKM ataskaitos rodikliu ,,Metinés

jstaigos valdomy ar naudojamy pastaty ir/ar i§laikymo iSlaidos®.

Paminétina, kad naujoje Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje (nuo 2024 m.) statistiniai

rodikliai, susije su finansy dalimi, nekito.

Pastebima, kad didzioji dalis renkamy/pateikiamy statistiniy duomeny apie finansinius
iSteklius yra susij¢ su biblioteky gautomis 1éSomis ir i$laidomis ir apima tokias sritis kaip:
biudzeto 1éSos (steigéjo, valstybés, savivaldybeés), fiziniy ir juridiniy asmeny paramos, uzdirbtos,
projektinio finansavimo ir kitos 1éSos; bibliotekos metinés iSlaidos darbo uzmokesciui ir
socialiniam, dokumentams jsigyti, nekilnojamam turtui islaikyti, automatizacijai, kompiuterinei

programinei jrangai, jos palaikymui ir kitos iSlaidos.

LRKM ataskaitai dar renkama statistin¢ informacija, susijusi su: detalesniu projektiniy 1€y
i$skirstymu nurodant Saltinius (pvz.: pazangos, Kultiiros ministerijos, Lietuvos kulttiros tarybos,
savivaldybiy, kity institucijy ir organizacijy), darbuotojy, kvalifikacijos i§laidomis, nekilnojamo

ir kilnojamo turto i§laikymas.

Kita dalis finansiniy iStekliy srities statistiniy duomeny yra susij¢ su nekilnojamo ir kilnojamo
turto valdymu ir apima, pvz., duomenis apie valdomy pastaty/patalpy plotus. LRKM ataskaitai
dar renkama statistiné informacija, susijusi su detalesniu disponuojamy patalpy iSskirstymu
nurodant Saltinius (pvz.: nuomojamos, panaudos pagrindais gautos, iSsinuomotos patalpos).
Bendrai statistikai bibliotekos neteikia informacijos apie valdoma kilnojamg turtg, kuriam
daZniausiai priskiriamas biblioteky tarnybinis transportas ir jo i§laikymas. LRKM ataskaitai dar
renkama statistiné informacija, susijusi su disponuojamu tarnybiniu transportu nurodant $altinius

(pvz.: nuomojamos, panaudos pagrindais gautos, iSsinuomotos transporto priemone¢s).

Tik LRKM ataskaitai ministerijai pavaldZios bibliotekos teikia informacija apie
jgyvendinamy investiciniy projekty valdyma (jei vykdoma tokia veikla) ir vieSuosius pirkimus.
Investicinio projekto statistiné informacija apima bendra projekto verte, 1éSy jsisavinimg ir
projekto jgyvendinimo pazangg. VieSieji pirkimai ir jy valdymo statistiné informacija apima
bendrg vykdomy vieSyjy pirkimy jvertinima, Zaliyjy pirkimy dalj, bendra vykdyty pirkimy ir
vykdyty Zaliyjy pirkimy verte.

AVB, LAB, LNB ir SVB vidiniuose duomeny rinkimo Saltiniuose detalesnés informacijos,

susijusios su finansy panaudojimu, nefiksuota. Biblioteky interneto svetainése viesai skelbiama
7



privaloma informacija: biudzeto vykdymo ir finansiniy ataskaity rinkiniai, darbo uzmokescio

informacija.

Analizuojant Siuos duomenis, aptikta vos keletas fiksuojamy iSvestiniy rodikliy, kurie rodyty
naudojamy iSlaidy efektyvuma (pvz., LRKM ataskaita: ,,Jstaigos valdomy ar naudojamy pastaty ir /
ar patalpy 1 kv. m iSlaikymo kaina (eurai)*; ,,Istaigos naudojamos vienos tarnybinés transporto
priemonés i$laikymo kaina (eurai)*; ,,Tarnybiniy transporto priemoniy i$laikymo islaidos, tenkancios
vienam nuvaziuotam kilometrui (eurai)*. Taciau detalesniy duomeny analizés, kuri biity susijusi su
aptarnavimo kasty ar ekonominio efektyvumo skaic¢iavimais, ekonominiu ir socialiniu biblioteky

vertés nustatymu, néra atlikta.

1.2. Tiriamoji veikla

Vertinant pastaryjy penkeriy mety zmogiskyjy istekliy srities tyrimus, galima iSskirti kelias

tyrimy autorystés riisis:

o ISoriniy organizacijy atliekami tyrimai. Siuo atveju dominuoja aukstyjy mokykly vadybos,
edukologijos studijy krypties studenty tyrimai atlieckami rengiant baigiamuosius bakalauro ar
magistro darbus. Zmogiskyjy istekliy srityje vertinami bibliotekos darbuotojy motyvavimo,
kompetencijy tobulinimo ypatumai. Siems tyrimams atlikti jprastai pasitelkiamas anketinés
apklausos metodas, kuriuo dazniausiai vertinama situacija konkrecioje SVB ar tam tikrame
regione esanciose VB. Su biblioteky ZmogiSkyjy iStekliy sritimi susijusius tyrimus taip pat
atlieka ir aukstyjy mokykly tyréjai. Tyréjus domina tokie klausimai kaip darbuotojy
jtraukimas ] strateginiy poky¢iy valdyma, jy motyvacija dalyvauti Siuose pokyciuose,
emocinio intelekto lygis, darbuotojy kompetencijy vystymas, kvalifikacijos tobulinimo
silpnosios pusés, tobulinimo sistemos, darbuotojy apdovanojimo tradicijos ir pan. Pastebima,
jog bibliotekos darbuotojy kompetencijy aspektas integruojamas tyrimuose, kurie yra
orientuoti ] bibliotekos paslaugy tyrimus.

e LNB atliekami tyrimai. Atliekant kiekybinius tyrimus, vertinami biblioteky statistiniai
rodikliai, jskaitant ir darbuotojy sritj (vertinamas darbuotojy skai¢iaus sumaz¢jimas, vienam
bibliotekininkui tenkancio aptarnaujamy lankytojy skaiCiaus pokytis ir pan.), taip pat
vertinama bibliotekininko kompetencijy klasifikacija, bibliotekininko profesijos poky¢iai.

e AVB atliekami tyrimai. Vertinami tiek paciy AVB, tiek jy regionui priklausanc¢iy SVB

biblioteky ar re¢iau MB veiklos ypatumai. DaZniausiai tiriamas vienas lygmuo, nors pasitaiko



atvejy, kai ta pati tematika tiriama visas 3 lygmenimis: AVB, SVB ir MB (pavyzdziui,
Klaipédos ir Tauragés apskric¢iy savivaldybiy vieSyjy ir mokykly biblioteky ir Klaipédos
apskrities I. Simonaitytés vieSosios bibliotekos specialisty kvalifikacijos tobulinimo poreikiy
analizés atveju pateikiamos tyrimo ataskaitos 3 lygmenimis). AVB atlickamuose tyrimuose
vertinami darbuotojy kompetencijy aspektai, turimi tematiniai jgiidziai, zinios (pavyzdziui,
medijy ir informacinio rastingumo), kvalifikacijos tobulinimo poreikiai, darbo salygos,
bibliotekos ripinimasis darbuotojy gerove ir pan.

Verta atkreipti démesj, jog dalis tyrimy, susijusiy su zmogisSkyjy istekliy sritimi,
integruoja klausimus, kurie yra susije su bibliotekos teikiamomis paslaugomis. Klausimai apie
teikiamas paslaugas pagrindzia darbuotojy jgudZiy tobulinimo poreikius bei kartu tampa
informacijos Saltiniu apie tai, kokiy paslaugy triiksta bibliotekininky vertinimu. Pavyzdziui,
., Kokiy sri¢iy suaugusiyjy neformaliojo $vietimo paslaugy stinga Jisy vietovéje?? Taigi,
atliekant AVB tyrimus bibliotekininkai taip pat tampa respondentais, atstovaujanciais
bendruomenés poreikiy iSsakymg. Taip pat pastebima, jog tyrimuose, kuriy objektas —
bibliotekininky tam tikros srities jgidziy vertinimas, apklausiami patys bibliotekininkai,
taciau Siuo atveju galimas atsakymy subjektyvumas. Todél galima tolimesniy tyrimy kryptis
— tam tikry Ziniy lygio jvertinimas, pasitelkiant iSorines organizacijas, pavyzdziui, vertinant
tokias sritis kaip uzsienio kalby mokeéjimas ar medijy ir informacinio rastingumo Zinios. Verta
Kaip dar vieng AVB tyrimy grupe taip pat galima i$skirti Su projektine veikla susijusius
tyrimus, kuriy metu vertinamas projekto metu sukurtas poveikis, pavyzdziui, projekto ,,Kauno
regiono viesyjy biblioteky darbuotojy sveikatos stiprinimas” poveikio vertinimas. Siuo atveju
pasitelkiant anketines apklausas vertinama situacija pries ir po projekto veikly jgyvendinimo.
SVB atliekami tyrimai. Perzitrint SVB tinklalapius, pastebima, jog tik dalis SVB j
tinklalapius integruoja atliekamy tyrimy sritj. Dazniausiai orientuojamasi | paslaugy
vertinimg. Taip pat galima daryti prielaida, jog SVB atlieka ZzmogiSkyjy iStekliy tyrimus,

taCiau jy rezultatai néra vieSai skelbiami.

Tyrimy, susijusiy su finansiniais i$tekliais, jy panaudojimu ir poveikiu, Lietuvoje aptinkama

minimaliai.

2 Gudaviciate A. (2022). Vilniaus regiono viedyjy biblioteky darbuotojy uzsienio kalby jgiidZiai ir tobulinimosi
suaugusiyjy neformaliojo Svietimo srityje poreikis. Apklausos analizé.
https://amb.lt/regionas/data/public/uploads/2022/12/vilniaus-regiono-vb-darbuotoju-apklausos-ataskaita-2022.pdf
[interaktyvus, Zidréta 2024-09-12]



https://amb.lt/regionas/data/public/uploads/2022/12/vilniaus-regiono-vb-darbuotoju-apklausos-ataskaita-2022.pdf

1.3 Rodikliy ir tyrimy rekomendacijos pagal LIBITOP, BIX, IFLA, uzsienio biblioteky asociacijy
praktika

Zmogiskieji istekliai

Analizuojant atlikty tyrimy, uzsienio biblioteky ar biblioteky asociacijy patirtj, susijusig su
zmogiskyjy istekliy sritimi, verta atkreipti démesj j LiBiTOP tyrimo® duomenis, kurio metu vertinti

tokie rodikliai kaip: 1) darbuotojy kaita; 2) apmokyty bibliotekos darbuotojy dalis.

Tyrimo ataskaitoje akcentuota, jog ,,Darbuotojy kaitos rodiklis parodo, kiek vidutiniskai mety
vienas personalo narys darbuojasi bibliotekoje, t. y. jo vidutinj stazq. Kuo ilgesnis darbuotojo stazas,
tuo labiau reikia investuoti j jo profesinj tobulinimq ir Ziniy atnaujinimgq, tuo sunkiau islaikyti auksto

lygio kvalifikacijos kolektyvq.

Siuo atveju svarbu atkeipti démesj j visuomenés senéjimo konteksta bei vidutinio biblioteky
darbuotojy amziaus kaitos tendencijas ir $iy poky¢iy lemiamus i$stkius.

Amerikos viesyjy bibliotekos asociacija (Public Library Association, toliau — PLA) atlieka
vieSyjy biblioteky darbuotojy apklausas, kuriy metu siekiama geriau suprasti bibliotekos darbuotojy
vaidmenis, samdymo bei i$laikymo praktikas, darbuotojy jvairovés, jtraukimo aspektus?.

Apklausy metu uzduodami tokie su darbuotojais susije¢ klausimai kaip ,,Ar per pastaruosius
12 ménesiy jusy biblioteka neteko darbuotojy?”, ,Jei jusy biblioteka neteko darbuotojy, kodél?”,
pateikiant tokius atsakymy variantus kaip ,,darbuotojams skirto biudzeto mazinimas®, ,,sutrumpgjes
bibliotekos darbo laikas®, ,,darbuotojy i§¢jimas ir nepakeitimas® ar Kitas priezastis. Tyrimo metu taip
pat siekiama iSsiaiSkinti, j kokias naujas darbo pozicijas buvo pasamdyta darbuotojy per praéjusius
12 mén., kokias naujas pareigybes biblioteka noréty turéti, jeigu bity galimas finansavimas,

vertinamas skirtingy grupiy jdarbinimo, i§laikymo aspektas atsiZvelgiant j lytj, rase ir pan.

3 Manzuch Z., Tautkevi¢iené G. (2014). Lietuvos valstybinés reikimés ir apskriciy viedyjy biblioteky strategijy, kokybiniy
ir kiekybiniy veiklos rodikliy tyrimas (LiBiTOP: Lietuvos biblioteky tinklo optimizavimo

galimybiy studija).

4 public Library Association (2022). ,,Public Library Staff and Diversity Report Results from the 2021 PLA Annual
Survey”. https://www.ala.org/sites/default/files/pla/content/data/PLA Staff Survey Report 2022.pdf [interaktyvus,
Zilréta 2024-11-12]
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Dar vienas Lietuvoje mazai palieCiamas aspektas yra savanorysté. Oregono vie$0sios
bibliotekos 2024 m. statistikos ataskaitoje® kaip viena i$ ataskaitos sudedamyjy daliy yra informacija
apie bibliotekos savanorius bei savanorystei skirtas valandas. Siuo atveju rodiklis gali biti svarbus
vertinant tiek papildoma kriivj savanorj kuruojanc¢iam asmeniui, tiek papildoma pagalba atliekant

bibliotekininko funkcijas.

Finansiniai iStekliai

Su finansiniy istekliy sritimi susije LiBiTOP tyrime naudoti rodikliai: apsilankymo
bibliotekoje kastai; bibliotekos 1Sy dalis, gauta per specialig parama ar pajamas. LiBiTOP tyrimo
metu padaryta i§vada, kad ,,Daug tiriamy biblioteky susiduria ir su racionalaus istekliy valdymo bei
darbo nasumo problemomis. Tos problemos kiekvienoje bibliotekoje dazniausiai turi skirtingas
priezastis. Vienas is bendry bruozy — mazéjant paslaugy aktualumui, jy islaidos yra pakankamai
aukstos®. LiBiTOP tyrimo metu taip pat buvo nustatyta, kad ,,nemazai tiriamy biblioteky susiduria
Su rimtomis infrastruktiiros problemomis“. Atsizvelgiant ] tai, tolimesniuose tyrimuose tikslinga

detaliau jvertinti Sios srities pokycius.

JAV muziejy ir biblioteky paslaugy institutas skelbia vieSyjy biblioteky apklausy informacija,
apimancia 9 000 viesyjy biblioteky, jsikiirusiy Jungtinése Amerikos Valstijose®. Vis délto verta
paZzymeéti, jog iSlaidy duomenys, tokie kaip atlyginimai, iSmokos, bendrojo personalo i§laidos néra
skelbiami, jei darbuotojy skaiCius lygus 2 arba mazesnis. Instituto pateikiamoje viesyjy biblioteky
apklausos ataskaitoje vertinami pajamy ir i$laidy duomenys, integruojant skirtingus pajamy ir ilaidy
Saltinius, taciau taip pat pateikiami iSvestiniai rodikliai, tokie kaip ,,Bendros vieSyjuy biblioteky
veiklos pajamos vienam gyventojui pagal pajamy Saltinj“; analogiS$kas rodiklis pateikiamas ir
vertinant i§laidas. Taip pat naudojami tokie rodikliai kaip ,,VieSyjy biblioteky pasiskirstymo
procentas pagal bendras veiklos islaidas vienam gyventojui®, nurodant i§laidy intervalg. Atliekant §j
tyrima integruojamos procentinés israiskos, pavyzdziui, darbo personalo i$laidy dalis. Siy i§vestiniy

rodikliy naudojimas leidzia lengviau palyginti skirtingas vieSgsias bibliotekas. Palyginimui

5 Oregon Public Library Statistical Report (2024) https://libguides.osl.state.or.us/publiclibrarystats [interaktyvus,
Zitréta 2024-11-12]

8Institute of Museum and Library services. Public Libraries Survey. https://www.imls.gov/researchevaluation/data-
collection/public-libraries-survey [interaktyvus, Zilréta 2024-11-12]
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naudojamas ne tik informacijos pateikimas pagal valstijas, tatiau pateikiama ir galimybé Siuos

rodiklius lyginti pagal populiacijos dyd;’.

Sioje srityje svarbus biblioteky ekonominés vertés vertinimas pagal 1SO standarta (1SO-
16439). Anot Janavigienés ir Ziemelio, jprastai biblioteky ekonominés vertés tyrimuose taikomos:
1) sanaudy naudos analizés (angl. cost-benefit analysis) arba investicijy grazos (angl. return on
investment, ROI) bei 2) vertés jkainojimo (angl. contingent valuation) metodikos*®.

Vienuose tyrimuose bandyta jvertinti biblioteky ekonomine verte, sukuriant vertés indeksa®

Kituose viesyjy biblioteky verté vertinama pinigine israiska'®,

1.4 I1Svados ir rekomendacijos

Nors zmogiskyjy ir finansiniy iStekliy sritys néra tiesiogiai susije su teikiamomis paslaugomis
aptarnaujamai bendruomenei, taciau Siose srityse kylancios problemos (pvz., personalo poky¢iai,
kompetencijos ir motyvacijos stoka, finansavimo stoka ar neefektyvus 1éSy panaudojimas ir kt.) tiek
trumpalaikéje, tiek ilgalaikéje perspektyvoje daro didele jtaka paslaugy plétrai, teikiamy paslaugy

kokybei, infrastruktiiros tobulinimui ir atnaujinimui ir pan.

Zmogiskieji istekliai

Vertinant atnaujintg Lietuvos biblioteky statistikos ataskaita (duomenis pateikia visos
bibliotekos), galima pastebéti, kad fiksuojamy duomeny, susijusiy su ZmogiSkaisiais istekliais,

maz¢jo. Tokiam sprendimui jtakos galéjo turéti ir asmens duomeny apsaugos reikalavimai.

Taip pat pastebétina, kad renkami zmogiskyjy istekliy duomenys tiek AVB viduje, tiek susije
su aptarnaujamos teritorijos bibliotekomis (ypa¢ MB), néra unifikuoti, stokojama vienodos

7 Institute of Museum and Library services. PLS Benchmarking Tables https://www.imls.gov/pls-benchmarking-tables
[interaktyvus, ZiGréta 2024-11-12]

8 Janaviciene, D., Ziemelis, D. (2021). Bibliotekos veikla darnaus vystymosi kontekste: 2012-2021 m. Lietuvos
nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos veiklos metiniy ataskaity kokybiné analizé. Aktualu rytoj. Relevant
tomorrow. 2021, 1 (20), ISSN 2669-2899

9Noh, Y. (2020). A study of the evaluation of a library’s economic value based on the users’ and librarians’
perceptions, The Electronic Library, Vol. 38 No. 3, pp. 561-596. https://doi.org/10.1108/EL-01-2020-0008)

10 https://www.fremtidensbiblioteker.dk/upl/website/pdf-engelsk/SamlefinalopslagUK1.pdf [interaktyvus, Zitréta
2024-11-12]
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sistemos/vienody rodikliy rinkinio. Todél galimybés naudoti duomenis ir bendrai analizuoti
zmogiskyjy istekliy situacijg bibliotekose galimybiy néra. Siekiant vertinti esamg zmogiskyjy iStekliy
situacija, numatyti ateities motyvavimo, kvalifikacijos poreikius ir biisimus personalo pokycius,
menkstant profesionaliy bibliotekininky skaiciui, vertéty pagalvoti apie bendrus Sios srities duomeny

rinkinius, kurie padéty nuosekliai stebéti ir atitinkamai reaguoti.

Apzvelgus atliktus tyrimus (iSoriniy organizacijy, LNB, AVB), galima teigti, kad dauguma jy
susij¢ su bibliotekininky kvalifikacijos tobulinimo poreikiais ir su motyvacija. Truksta duomeny,
susijusiy su darbuotojy atstovavimo veiklomis, bibliotekininky prestizo didinimu, darbuotojy
pasitenkinimu darbo saglygomis ir aplinka. Gaunami duomenys galéty prisidéti prie bibliotekininko
profesijos prestizo didinimo ir galbut padéty prisidéti prie lengvesnio naujy kompetentingy ir

perspektyviy darbuotojy pritraukimo ar iSlaikymo darbo vietoje.

Finansiniai iStekliai

Paminétina, kad Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje uz 2024 m. patiekiami statistiniai
rodikliai susij¢ su finansy dalimi, nekito. Didzioji dalis renkamy/pateikiamy statistiniy duomeny apie

finansinius isteklius yra susije su biblioteky gautomis l1éSomis ir iS§laidomis.

AVB, LAB, LNB ir savivaldybiy biblioteky vidiniuose duomeny rinkimo Saltiniuose
detalesnés informacijos, susijusios su finansy panaudojimu, nefiksuota. Biblioteky interneto
svetainése vieSai skelbiama privaloma informacija: biudzeto vykdymo ir finansiniy ataskaity
rinkiniai, darbo uzmokes¢io informacija. Analizuojant Siuos duomenis, aptinkama vos keletas

fiksuojamy iSvestiniy rodikliy.

Svarbu stiprinti ABV bendradarbiavimg su Lietuvos aukStosiomis mokyklomis tyrimy srityje,
siekiant efektyviau tyrinéti biblioteky veiklas ir jy ekonoming ir socialing verte, nustatant kastus ir
poveik] (iskaitant ir zmogiskuosius ar finansinius iSteklius), integruojant naujausius teorinius veiklos

modelius ir juos patikrinant.

1. REGIONO BIBLIOTEKY APTARNAVIMAS IR BENDRADARBIAVIMAS

2.1 Statistiniai duomenys
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AVB, Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos (toliau — LNB), Lietuvos audiosensorinés
bibliotekos (toliau — LAB) ir kity KultGros ministro valdymo sri¢iy biudZetiniy jstaigy nustatyti stebésenos
rodikliai pateikiami patvirtintose metiniy veiklos plany ir veiklos plany vykdymo ataskaity formose, kuriose
pagrindiné veikla (pagal teisés aktuose nustatytas funkcijas) pirmiausiai nurodoma nustatytos teritorijos
biblioteky aptarnavimas.

Visos apskri¢iy vieSosios bibliotekos renka $iuos duomenis:

1) nustatytos teritorijos savivaldybiy vieSyjy biblioteky (SVB) skaicius;

2) suteikty konsultacijy nustatytos teritorijos SVB skaicius;

3) parengty informaciniy ir metodiniy priemoniy SVB skaicius;

4) nustatytos teritorijos mokykly biblioteky (MB) skaicius;

5) suteikty konsultacijy nustatytos teritorijos mokykly bibliotekoms skaicius;

6) organizuoty kvalifikacijos tobulinimo renginiy nustatytos teritorijos bibliotekininkams skaicius (vnt.);

7) organizuoty kvalifikacijos tobulinimo renginiy, skatinan¢iy duomeny baziy panauda nustatytos
teritorijos bibliotekose, skaiCius;

8) vykdyty projekty (programy), kuriy tiksliné grupé yra nustatytos teritorijos SVB ir/ ar jy lankytojai,
skaicius;

9) projektuose (programose), kuriy tiksliné grupé yra nustatytos teritorijos SVB it/ ar jy lankytojai,
dalyvavusiy SVB dalis (proc.).;

10) nustatytos teritorijos SVB, kurios naudojasi apskrities vieSosios bibliotekos skaitmeninimo centro
paslaugomis, skaiCius;

11) regiono vieSyjy biblioteky, kurios naudojasi skaitmeninimo kompetencijy centro paslaugomis,
skaiCius (vnt.);

12) suskaitmeninty ir skaitmeniniy kultiiros paveldo objekty skaicius i§ viso (vnt.);

13) suskaitmeninty kulttiros paveldo objekty skaicius (vnt.);

14) suskaitmeninty ir skaitmeniniy kultiiros paveldo objekty perzitry skaicius (vnt.)

15) per tarpbibliotekinj abonementa gauty uzklausy skaicius (vnt.);

16) per tarpbibliotekin] abonementg jvykdyty uzklausy skaicius (vnt.).

I8 8iy rodikliy LNB kasmet rengia lyginamajg A VB statistiniy duomeny analizg, kurioje kiekviena AVB
gali matyti savo bibliotekg kity AVB veiklos kontekste.

LNB ir Lietuvos audiosensoriné biblioteka (kaip ir AVB) priklauso kultiiros ministro valdymo sriciai,
taciau dél veiklos specifikos $iy biblioteky pagrindiné veikla, nurodoma metiniy veiklos plany ir veiklos
plany vykdymo ataskaity formose, nesutampa su AVB.

Taip pat yra rodikliy, kuriuos fiksuoja visos AVB, ta¢iau LRKM ataskaitoje informacija pateikiama

laisva forma, yra kintanti, priklauso nuo einamyjy mety prioritetinés veiklos, bendros projektinés AVB
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veiklos jgyvendinimo. Daugiausia duomeny pateikiama apie bendras skaitymo skatinimo iniciatyvas
(,,Vasara su knyga®, ,,Metai su knyga®, ,,Knygos pristatymo konkursas*), iniciatyvas skirtingy poreikiy
turintiems biblioteky lankytojams (,,Biblioteka visiems*), kvalifikacijos tobulinimo projektus (Erasmus+),
organizuojamas krastotyrines ir kt. parodas regiono SVB ir mokykly bibliotekose, susitikimus su regiono
SVB (geriausio regiono bibliotekininko / bibliotekos konkursai, konkursai VB ir padaliniy darbuotojams ir
pan.), kitas bendras veiklas.

IS aukSc¢iau paminéty apskaitomy duomeny AVB individualiai fiksuoja bibliotekoms svarbius iSvestinius
rodiklius. Rinkdamos papildoma informacija, AVB gali geriau suprasti regiono biblioteky veiklos dinamika,
vertinti aptarnaujamos teritorijos biblioteky ir vartotojy poreikius:

1) nustatytos teritorijos bibliotekininkams skirty kvalifikacijos tobulinimo renginiy dalyviy skai¢ius;

2) organizuoty kvalifikacijos tobulinimo renginiy, skirty tik regiono biblioteky specialistams skaicius;

3) suteikty metodiniy konsultacijy ne regiono bibliotekoms skaicius;

4) biblioteky, jtraukty j skaitmeninimo viesSinimo ir sklaidos veiklas, skaicius;

5) kt.

Vilniaus, Kauno, Klaipédos ir Panevézio apskri¢iy bibliotekos kasmet rengia Regiono biblioteky
statistikos ataskaitas!, kuriose pateikiama informacija apie biblioteky tinklg (biblioteky tinklo tankumo
koeficientas), biblioteky prieiga (biblioteky prieigos tankumo koeficientas), tinklo pokycius. Taiau néra
duomeny apie bendras Regiono biblioteky statistikos ataskaity pateikimo metodines rekomendacijas — AVB,
atsizvelgdamos | Lictuvos biblioteky statistikos ataskaitoje pateikiamy regiono biblioteky ataskaity
duomenis, Regiono biblioteky statistikos ataskaitas rengia pagal poreikj ir ne visi rodikliai pateikiami
vienodai.

Nuo 2024 m. atnaujinus LIBIS statistikos modulj, rySkesniy pokyéiy, susijusiy su informacijos
pateikimu apie biblioteky tinklg, néra, tad Regiono biblioteky statistikos ataskaitoje pokyc¢iy taip pat neturéty
buti. Ataskaitoje ,,Biblioteka metiné* ir LRKM pateikiamoje ataskaitoje rodikliai nesidubliuoja — LRKM
pateikiamoje ataskaitoje jie yra iSsamesni.

Analizuojant regiono biblioteky veiklos apskaita, pastebima, jog rodikliai vienodai fiksuojami tik
Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje. 2020 m. LNB parengtos savivaldybés viesosios bibliotekos
tekstinés ataskaitos rengimo metodikos rekomendacijos yra tik gairés ataskaity rengimui. Rekomendacijas
SVB taiko lanksciai, pagal bibliotekos poreikius, tod¢l atlikti i§samesnes SVB biblioteky veiklos analizes
yra ganétinai sudétinga. Tam jtakos turi ir LNB sprendimas neberinkti SVB tekstiniy ataskaity ir nepublikuoti
ju bibliotekos interneto svetaingje.

Regiono SVB renka skirtingus duomenis apie vykdomg veiklg. Tai gali apimti edukacines programas,

kultiirinius renginius ar technologiniy paslaugy teikimg. Bibliotekos pateikia ataskaitas vietinés valdZios

11 Sjauliy AVB $iuo metu tokios ataskaitos nerengia.
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institucijoms (finansuotojui), kuriose parodo, kaip jy veikla atitinka numatytus tikslus. Tokie aspektai lemia,
kad kiekviena biblioteka gali turéti skirtingg pozitrj j duomeny rinkimg, todél rezultatai ir rodikliai skiriasi.
SVB, kurios pateikia tekstines metines ataskaitas savo interneto svetainése, daugelio rodikliy apskaita

sutampa, pvz., regiono SVB fiksuoja tokius duomenis:

1) kvalifikacijos kélimo renginiy dalyviy skaicius;

2) darbuotojy profesionalumo ugdymas / organizuoti darbuotojy profesionalumo ugdymui skirtas

priemones / dalyvauti kity institucijy mokymuose ir padéti juos organizuoti;

3) biblioteky konsultavimas iSvyky i filialus metu;

4) biblioteky tinklas (filialy, sujungty su mokykly bibliotekomis, skaicius; savivaldybés Svietimo

jstaigy biblioteky skaiCius rajone);

5) vykdyty projekty, bendradarbiaujant su kitomis organizacijomis, skaicius;

6) programy ir projekty, gavusiy finansavima, skaicius;

7) testiniy kultiiros programy skaicius;

8) savo biblioteky tinklo veiklos stebésena ir analizé;

9) suskaitmeninty, saugomy Kultiiros paveldo objekty skaicius.

AVB savo nuoziiira renka papildomus iSvestinius duomenis, pvz.:

1) tarptautiniy kvalifikacijos tobulinimo projekty sk. (Erasmus+) / j tarptautinius kvalifikacijos
tobulinimo projektus jtraukty regiono SVB ir specialisty skaicius;

2) pagal LRKM priemong ,,Vykdyti gyventojy medijy ir informacinio rastingumo kompetencijy
ugdymo veiklas bibliotekose* kvalifikacija tobulinusiy regiono biblioteky specialisty skai¢ius;

3) projekty, kuriuose AVB ir SVB yra partneriai / prisideda juos jgyvendinant, skaicius.

2.2 Tiriamoji veikla

2019 m. Lietuvos kultiiros politikos strategija ,,Kultira 2030 paskatino Lietuvos apskriciy
bibliotekas perziuréti ir jvertinti priskirtoje teritorijoje (LR Kultliros ministro 2010 m. birZelio 29 d.
jsakymas Nr. V]-372) vykdomas veiklas ir parengti deSimties mety regioninés veiklos strategija. Apskriciy
vieSosios bibliotekos, siekdamos uZtikrinti maksimaliai naudingg bendradarbiavimg su savivaldybiy
vieSosiomis ir mokykly bibliotekomis, nusprendé Salies mastu atlikti priskirtos teritorijos biblioteky
veiklos, poreikiy bei bendradarbiavimo galimybiy tyrimg. Tyrime dalyvavo 5 apskric¢iy vieSosios
bibliotekos (Kauno apskrities vieSoji biblioteka, Klaipédos apskrities 1. Simonaitytés vieSoji biblioteka,
Siauliy apskrities Povilo Visinskio viesoji biblioteka, Panevézio apskrities Gabrielés Petkevidaités-Bités

vie$oji biblioteka, Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus vieSoji biblioteka).
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Atliekant tyrimg buvo siekiama iSsiaiSkinti, kokias vykdomas veiklas biity galima iSskirti kaip
prioritetines. Didzioji dalis biblioteky nurodé, jog labai svarbios — biblioteky tradicinés paslaugos,
biblioteky specialisty kompetencijy ugdymo mokymai, projektiné veikla ir kultiiriniy / informaciniy
renginiy rengimas ir organizavimas. Maziausiai svarbios — skaitmeniniy duomeny baziy kiirimas, gyventojy
mokymo(si) poveikio tyrimai, gyventojy mokymo(si) poreikiy tyrimai. 98 proc. SVB nurodé
pageidaujancios bendradarbiauti su AVB vykdant projektus. Svarbiausios bendradarbiavimo su AVB
veikly sritys — biblioteky specialisty kompetencijy ugdymo mokymai bei konsultacijos biblioteky veiklos
klausimais, biblioteky plétros projekty rengimo ir vykdymo ir el. produkty ir paslaugy plétros veiklos sritys.

AVB kaip tyrimy vykdytojos ] tiriamgjg veiklg jtraukia regiono SVB ir mokykly biblioteky
specialistus. Analizuojant 2019-2024 m. AVB duomenis matoma, jog daug démesio skiriama regiono SVB
ir mokykly specialisty kompetencijy tobulinimo poreikiy nustatymui ir bendradarbiavimo stiprinimui.
Taciau kiekviena AVB papildomai analizuoja joms aktualias sritis, pvz., kultiiros paveldo skaitmeninimo
teikiamy paslaugy kokybe, regiono biblioteky tinklarascio tobulinimg, regiono SVB specialisty uzsienio
kalby igtdziy tobulinimosi neformaliojo ugdymo srityje poreikius ir kt. I$ pateikty pavyzdziy matoma, jog

tiriamoji veikla regiono bibliotekose néra struktiiruota, nes bibliotekos vykdo skirtingas veiklas.

2.3 Rekomendacijos pagal LIBITOP, BIX, IFLA, kity uZsienio biblioteky asociacijy praktika

2014 m. Lietuvos akademiniy biblioteky direktoriy asociacija (LABA) vykdé projekta LiBiTOP:
Lietuvos biblioteky tinklo optimizavimo galimybiy studija. Projekto metu iStirtos Lietuvos valstybinés
reikSmes ir apskri¢iy vieSosios bibliotekos bei numatytos jy strateginés plétros perspektyvos. Tyrimo metu
iSanalizavus biblioteky veiklg iSskirtos daugeliui biblioteky budingos stiprybés ar silpnybés, kurios turi
jtakos sékmingam biblioteky vaidmeny jgyvendinimui. Bendros stiprybés — tai kompetentingas bibliotekos
personalas; turtingas kultiiros paveldo fondas, tinkamai uztikrintas jo matomumas ir prieinamumas
vartotojui; geb¢jimas pasinaudoti alternatyviais finansavimo Saltiniais; gebéjimas apripinti vartotojus
tradicinémis bibliotekos paslaugomis; bibliotekos mokymy centro vaidmens pripazinimas regione ir
paslaugy paklausa (apskriciy vieSosioms bibliotekoms); aptarnaujamos tikslinés vartotojy grupés (jy dalies)
unikalumas. Nustatyta, kad bendrosios silpnybés, kurios biidingos kelioms ar daugeliui tirty biblioteky —
tai mazejantis informacijos iStekliy ir paslaugy aktualumas vartotojams; negebéjimas pasiekti reikSmingos
tikslinés vartotojy grupés dalies; menkas vartotojy naudojimasis elektroninémis bibliotekos paslaugomis;
infrastrukttiros problemos; neuztikrintos nuolatinio personalo profesinio tobuléjimo galimybés ilgalaikeje
perspektyvoje; efektyvaus ir racionalaus iStekliy valdymo ir darbo nasumo problemos. Atliekant tyrimg
paaiskéjo pagrindiniai apribojimai, kurie trukdé rinkti ir apibendrinti duomenis bei gali tapti klititimi
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atlieckant tokio pobudzio tyrimus ateityje. Tai nestandartizuotas statistinés informacijos kaupimas
bibliotekose, skirtingomis interpretacijomis paremti skai¢iavimai ir duomeny kokybés kontrolés tritkumas
nacionaliniame statistikos LIBIS modulyje; kultiiros paveldo dokumenty apskaitos ir jos teisinio
reglamentavimo spragos*2.

Pragjus deSimtmeciui po tyrimo iSvady pateikimo, apskri¢iy biblioteky vykdoma regiono SVB
aptarnavimo funkcija isliko prioritetine AVB veikla. AVB jgyvendina savo strategijas pasitelkdamos
jvairias priemones ir veiklos kryptis: 1) jgyvendina valstybés politika Svietimo, kultiros, informacinés
visuomenes srityse, pvz., prisideda prie kulttiros paveldo objekty skaitmenizavimo, gyventojy informaciniy
ir skaitmeniniy kompetencijy ugdymo, skaitymo skatinimo programy ir projekty organizavimo jtraukiant
bendruomenes, el. paslaugy teikimo, inovacijy ir technologijy diegimo, virtualiy paslaugy teikimo ir kt.
Galima teigti, jog LiBiTOP tyrime minétos AVB silpnybés nebeatitinka dabartinés Situacijos —
aptarnaujamos teritorijos bibliotekoms uztikrinama ne tik Siuolaikiniy paslaugy kokybé, bet ir uzimamas
svarbus vaidmuo visuomenés $vietimo, kulttiros ir informacinés plétros procesuose.

Siekiant standartizuoti statistinés informacijos kaupimg AVB, 2020 m. sukurtos Kultiros ministro
valdymo sriciy biudzetiniy jstaigy stebésenos rodikliy pateikiamo rekomendacijos, statistinés informacijos
pateikimo LIBIS modulyje reforma baigiama jgyvendinti §. m. pabaigoje.

Analizuojant uzsienio biblioteky asociacijy veikla, pastebima, jog daznu atveju asociacijos pacios
nerenka ir nepateikia statistiniy rodikliy, bet naudoja statistinius duomenis jvairiose analizése, tyrimuose,
rengiant oficialius praneSimus, pagrindziant tam tikra pozicija. Norint parengti iSsamesnius tyrimus ir
apzvalgas, bendradarbiaujama su kitomis organizacijomis (universitetais, apklausy agentiiromis, kitomis
atminties institucijomis). RysSkiai matomas asociacijy vaidmuo skelbiant aktualius straipsnius, jzvalgas,
siauros srities nedidelés apimties tyrimus, oficialias pozicijas nacionaliniu lygmeniu. Tyrimai pasizymi

periodiSkumu.

2.4 Isvados ir rekomendacijos

Siekiant stiprinti AVBA veikla ir biblioteky lauko tiriamosios ir analitinés veiklos situacija, galima
atsizvelgti ] uZsienio Saliy bibliotekas ir bibliotekininkus vienijanciy asociacijy veikla, pasinaudoti jy geraja
praktika, pvz.: atverti duomenis ir dalintis jais su bibliotekininky bendruomene ir pla¢igja visuomene; diegti
pazangias technologijas, dalyvauti bendruose tyrimuose su, pvz., Europos valstybiy bibliotekomis ar jy

asociacijomis, dalyvauti uzsienio Saliy biblioteky patirties pasidalijimo vizituose apie informacijos ir

12 Manzuch, Z., Macevititté, E., Adomavicius, B. (2014) Lietuvos valstybinés reik§més ir apskri¢iy
viesyjy biblioteky paskirties, funkcijy, paslaugy ir valdymo plétros galimybiy studija (Lietuvos biblioteky tinklo
optimizavimo galimybiy studija).
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duomeny valdyma, tyrimy vykdyma ir pan.; bendradarbiauti su kitomis kulttros jstaigomis ar mokslinius
tyrimus atliekanc¢iomis institucijomis, kurio metu biity dalijamasi idéjomis / patirtimi, kuriant duomeny
baze / platforma ar AVBA interneto svetainéje atskirg skiltj, kurioje buty kaupiama metodiné informacija,
tyrimy atskaitos, statistiniai duomenys, lyginamosios analiz¢s ir pan. Prisitaikant prie bibliotekiniy procesy
pokyCiy, AVB gali biiti naudinga sukurti bendrg tyrimy metodika, teikti rekomendacijas Kultiiros
ministerijai, koreguoti Kultiiros jstaigy vartotojy pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis tyrimo metodika,
gilintis ] biblioteky teikiamy paslaugy poveikj vartotojams, ] tiriamaja veiklg jtraukti regiono bibliotekas
bei jy filialus. Jgyvendinant AVB bendras ilgalaikes veiklas (projektai, programos, iniciatyvos ir pan.)

analizuoti jy poveikj aptarnaujamos teritorijos biblioteky vartotojams.

I111.PASLAUGOS IR PRIEINAMUMAS

3.1 Statistiniai duomenys

Priskai¢iuota i viso 52 rodikliai Siose smulkesnése srityse bei aspektuose:
1. Paslaugy plétra:
a. Naujos paslaugos
b. Paslaugy prieinamumas ir jvairové
c. Rinkodara ir sklaida
d. Vartotojy tyrimai
2. Renginiai ir lankomumas:
a. Bibliotekos lankytojai
b. Renginiy dalyviai
c. Renginiy skai€ius
3. Skaitmeninimo paslaugos:
a. Suskaitmeninti objektai
4. Vartotojai ir auditorija
a. Auditorijos pasiekiamumas (skaitytojai)
b. Vartotojy skaicius ir kaita (skaitytojai)
5. Vartotojy aptarnavimas:
a. Informacinés uzklausos

b. Naudojimasis internetu
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c. Skaitmeninés paslaugos
6. Skaitymas ir iStekliai:
a. Dokumenty iSduotis

b. Elektroniniai istekliai

Sioje srityje analizuotos paslaugos galutiniam vartotojui, t. y. skaitytojui, lankytojui i§ plagiosios
visuomenés, o ne paslaugos profesionalams (bibliotekininkams, biblioteky darbuotojams).
Pastarosios apzvelgiamos prie kity sri¢iy (regioninio bendradarbiavimo, tarptautiSkumo ir
tarpsektorinio bendradarbiavimo ir kt.). Mokymai ir edukacijos, nors taip pat yra biblioteky teikiamos
paslaugos, néra jtraukiami j Siuos rodiklius, nes apzvelgiami ,,Mokymosi visg gyvenimg ir kultiirinés
edukacijos veiklos srityje. TBA paslauga taip pat nejtraukiama, nes yra labiau susijusi su fondo
valdymu arba judéjimu ir yra apzvelgiama ,,Dokumenty fondo* srityje. ISduotis ir el. iStekliy panauda
Sioje srityje apzvelgiami labai ribotai, nes placiau jie nagrinéjami taip pat ,,Dokumenty fondo* srityje.

Beveik visi neiSvestiniai rodikliai remiasi LRKM, Lietuvos biblioteky statistikos (,,1 Biblioteka
metiné*) arba LIBIS-METIS ataskaitomis. Kai kurie rodikliai yra iSvestiniai. Juos labiausiai galima
pastebéti ne LRKM ar Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitose, o SVB metinése tekstinése
ataskaitose. Tai, pavyzdziui, skaitomumo, lankomumo rodikliai, gyventojy sutelkimo procentas ir kt.

Analizuojant Sios srities rodiklius, iSskirta ir iSvestiniy rodikliy, kurie galéty biti

rekomenduojami, pavyzdziui (zr. 1 lentele):

1 lentelé. Paslaugy ir prieinamumo srities rekomenduojami i§vestiniai rodikliai

ISvestinis rodiklis Kaip gaunamas

Fizinis renginiy dalyviy skai¢ius 1000 | (Fiziniy renginiy dalyviy skaic¢ius) / (Gyventojy
gyventojy aptarnaujamoje teritorijoje skaiCius bibliotekos aptarnaujamoje teritorijoje) *
1 000

Vid. (fiziniy) renginiy dalyviy skaiciaus dalis | (Vid. (fiziniy) renginiy dalyviy skai€ius) /

nuo Dbibliotekos registruotyjy vartotojy | (Registruoty (gavusiy leidinius) vartotojy skaicius

skaiciaus (per metus))
Vid. (fiziniy) renginiy dalyviy skaicius (Fiziniy renginiy dalyviy skaicius) / (Renginiy
skaicius)

Gauty uzklausy skaic¢ius 1000 gyventojy | (Gauta uzklausy)/ (Gyventojy skai¢ius bibliotekos

aptarnaujamoje teritorijoje aptarnaujamoje teritorijoje) * 1 000
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I§vestiniai rodikliai daZnai papildomai remiasi oficialiaja (VDA) statistikal®. Analizuojant
Sios srities rodiklius, ypac verta operuoti ir oficialiaisiais Valstybés duomeny agentiiros/ Oficialiosios
statistikos portalo duomenimis, tokiais kaip gyventojy skaifius bibliotekos aptarnaujamoje
teritorijoje, gyventojy skai¢ius pagal amziaus grupes ir kt.

Perzvelgta didelé dalis SVB ataskaity, bet beveik jokie rodikliai j $ig apzvalga nejtraukti, nes,
manytina, tai néra tikslinga dél dviejy priezasCiy: 1) Siose ataskaitose esantys rodikliai neturi savo
metodikos; 2) nesutampa skirtingy SVB ir skirtingais metais pateikiami rodikliai. Tai reiskia, jog
nejmanoma tiksliai interpretuoti duomeny ir nejmanoma palyginti rezultaty Lietuvos mastu — jie yra
gana Zemos Vertes.

Kasmeting¢ Lietuvos biblioteky statistiniy rodikliy apzvalgg atlieka LNB, kurioje nemazai démesio
skiriama bitent paslaugy teikimui ir jy prieinamumui, taip pat pateikiami ir iSvestiniai rodikliai (zr.
1 pav.).

8 lentele. Gyventojy ir vartotojy apsilankymy / lankytojy
vidurkis bibliotekose pagal apskritis 2022-2023 m.

P B — =
2022 5,1 134

G 2023 5.3 132
. 2022 5.2 16,5
SR 2023 5.4 16,1
. 2022 5.1 152
MARIJAMPOLES 2023 o3 T
. 2022 5.6 17,5
SR 2023 6,1 18,6
T 2022 5.1 16,1
2023 5.6 18,3

i 2022 5.1 18

il i E = 2023 5.6 18,3
2022 a1 15,2

LY 2023 45 16,8
2022 5.5 18,5

SHE2 2023 5.5 18,6
2022 8.7 244

il tulls 2023 10,9 30,1

1 pav. Pavyzdys i§ LNB rengtos 2023 m. Lietuvos biblioteky statistikos'*

3.2 Tiriamaoji veikla

13 Oficialiosios statistikos portalas https://osp.stat.gov.It/

14 Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. 2023 m. Lietuvos biblioteky statistika.
https://www.Inb.lt/naujienos/12255-paskelbta-2023-m-lietuvos-biblioteku-statistika [interaktyvus, Zitréta 2024-11-
12]
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IS Lietuvoje vykdomy tyrimy Sioje srityje dominuoja biblioteky kas dvejus metus atliekami

vartotojy pasitenkinimo bibliotekos paslaugomis tyrimai.

3.3 Rekomendacijos pagal uzsienio biblioteky asociacijy praktika

IS uzsienio Saliy biblioteky asociacijy apzvalgos pazymétina Amerikos vieSyjy biblioteky
asociacijos (PLA) kas trejus metus rotacijos principu vykdomi tyrimai, skirti: 1) Technologijoms; 2)
Personalui ir jvairovei; 3) Paslaugy stiprioms bendruomenéms spektrui. Siy tyrimy ataskaitos ir
ankety bibliotekoms pavyzdziai viesai skelbiami ir prieinami internete.

Pagrindinis skirtumas tarp Lietuvos ir uzsienio Saliy biblioteky statistikos apzvalgy yra gilesniy
izvalgy ir konteksto, rekomendacijy pateikimas. UZsienio biblioteky asociacijos ar nacionalinés
bibliotekos ataskaitose linkusios ne tik pateikti skaiCius ir aprasyti faktus, bet ir giliau analizuoti

esamus duomenis.

3.4 Isvados ir rekomendacijos

Mastant apie tolimesnes statistinés analizés kryptis, daug rodikliy norétysi interpretuoti
skirtingais pjiiviais. Rekomenduotina jsivesti aktualias dimensijas (pvz., amzius, lytis, profesija,
veikla ar kt.) ir ,,normalizavimo* faktorius (rodiklis X vienam bibliotekos vartotojui, vienam regiono
gyventojui, vienam bibliotekos darbuotojui ir pan.), kurie galéty biiti pritaikomi jvairiose srityse ir
leisty geriau palyginti skirtingo dydZio bibliotekas, skirtingus regionus ir veikly poveikj skirtingoms
tikslinéms auditorijoms. Pvz., LIBIS METIS sistemos ,,Skaitytojy registracijos duomeny ataskaita“
pateikia statistika amziaus, lyties, profesijos, gyvenamosios vietos ir kitais pjiviais’®, o prie jy
prijungus oficialigjg statistikg galima gauti Jdomiy bei naudingy jZvalgy.

Kalbant apie paslaugy ir prieinamumo srities tematikos tyrimus, aktualiausias biity paslaugy
stiprioms bendruomenéms tyrimas, apimantis Sias smulkesnes sritis:

e bendruomenes poreikiai;

e teikiamos ir potencialios paslaugos skirtingoms auditorijoms;
e Dbendradarbiavimas su jvairiais socialiniais partneriais;

e infrastruktiiros pritaikymas bendruomenés poreikiams;

e tvarumo ir Zaliosios energijos priemongs.

15 Tyréjui reikéty turéti prieigg ir prie kity biblioteky, ne tik savosios, duomeny.
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IV. MOKYMOSI VISA GYVENIMA IR KULTURINES EDUKACIJOS VISUOMENEI

4.1 Statistiniai duomenys

Atliekant §ios srities analize, priskai¢iuota 50 jvairiy rodikliy!®, susijusiy su gyventojy mokymais,

edukaciniais uzsiémimais ir kultirinémis edukacijomis (,,Kultiiros pasas‘ ir ,,Socialinis receptas*).

Apzvelgiant visy biblioteky (AVB, LAB, LNB, SVB ir MB) $ios srities rodiklius, matyti tendencija,
jog bendrai fiksuojami tik Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitai teikiami duomenys, kuriy pagrindas yra
visy biblioteky pildomas bibliotekos dienorastis. Lictuvos biblioteky statistikos ataskaitoje ir LRKM
ataskaitoje kai kurie Sios srities rodikliai persidengia (pavyzdziui, mokymy skai¢ius, MIRKT mokymuose

dalyvavusiy gyventojy skaicius), tik Siek tiek skirtinga formuluote (Zr. 2 pav.).

Vartotojy mokymas ir edukacijos
IS ju: IS ju:

ot Mokymy . - Edukaciju
Mokymuy mediju ir il mediju ir Edukacijy At
skaiius 2 e, e skailius 0 Ak,
- > mnformacinio skaifius informacinio skaiéius

radtingumo rastingumo
52 53 54 53 56 57

2 pav. Naujoje Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje jrasyti $ios srities rodikliai

Palyginus su 2014 m. Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos forma, kuri kei¢iama nuo 2024 mety,
matyti aiSki tendencija, jog mokymosi visg gyvenimg ir kultiirinés edukacijos veikly svarba bibliotekose
auga — iki Siol buvo tik 1 su tuo susijes rodiklis (vartotojy mokymo naudotis paslaugomis, kompiuterine

jranga ir kt. valandy skaicius), naujoje Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos formoje — net 6 rodikliai.

Si pokyti galime sieti visy pirma su skaitmeninio rastingumo, kiek véliau pakeisto j medijy ir
informacin] rastingumg, plétra bibliotekose, mokymy kiekio did¢jimu, bibliotekos kaip neformaliojo

Svietimo tiekéjos vaidmens jsitvirtinimu, edukaciniy veikly populiaréjimu ir pan.

16 pagrindiniai rodikliy $altiniai: Lietuvos biblioteky statistikos metiné ataskaita, LRKM planas ir ataskaita AVB, LAB ir
LNB bibliotekoms, bibliotekos dienorastis.
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. Edukaciju
L . Edukaciju . . o .
Data Pavadinimas Edukacijy skaiius forma Edukaciju vieta dalyvig Rengéjas
orm .
skaifus
1 2 3 3 5 7 9
. Mokymu dalyv:
Mokymu skaidius - L'_ yvm
- skaifius
. IS ju medijuy | Mokvmu | Mokymuy I ju mediju
Data Pavadinimas s o N SR = I o1 Rengéjas
. ir forma vieta . i
IS viso: . . IS viso: . )
informacinio informacinio
radtingumo rastingomo

3 pav. Biblioteky dienorastyje jrasyti Sios srities rodikliai ir duomenys

IS auksciau pateikty pavyzdziy (zr. 3 pav.) matyti, kad mokymosi visg gyvenima ir kultiiriniy
edukacijy veikly srityje bendry visoms bibliotekoms rodikliy néra ypac daug. Jie i§ esmés apima tik

pagrindinius duomenis — mokymy ar edukacijy skai¢iy ir dalyviy skaiciy.

Pastebéta, kad visi rodikliai i§ pagrindiniy $altiniy (Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos
ir LRKM ataskaitos) yra neiSvestiniai. Kita vertus, prie§ deSimtmetj atliktame LIBITOP tyrime,
nagrinéjant apskriciy vieSyjy biblioteky veiklos vertinimo rodiklius, buvo i8skirti 2 su mokymais

susije iSvestiniai rodikliai:

1. Mokymy valandos 1 000 tikslinés grupés nariy (8 rodiklj buvo jmanoma apskaiciuoti, kai
senoje Lietuvos biblioteky statistikos metinéje ataskaitoje buvo teikiamas biblioteky rodiklis
— vartotojy mokymo naudotis paslaugomis, kompiuterine jranga ir kt. valandy skaicius).
2. Apsilankymy mokymo renginiuose skaiCius vienam aptarnaujamy biblioteky darbuotojui.
ISvestiniy rodikliy stoka kelia tam tikry sunkumy organizuojant biblioteky veikly $ioje srityje
tyrimus ir biblioteky palyginima.

IS Zemiau pateiktos diagramos (Zr. 4 pav.) matyti, jog didzioji dauguma rodikliy atspindi bendra
edukacijy ir gyventojy mokymy situacija, kiek maziau, taCiau taip pat j dominuojanciy pus¢ —
virtualiy mokymy kriterijaus rodikliai. Galima pastebéti, jog virtualiy edukacijy kriterijus ne toks

iSplétotas kaip virtualiy mokymy.
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Rodikliy kiekis pagal kriterijy

e kadjos
Gyventojq mOkymal _

Kultdros pasas

MIRKT mokymai

Mokymo(si) programos
Socialinis receptas
Virtualios edukacijos

Virtualis mokymai

4 pav. Rodikliy pasiskirstymas pagal srities kriterijus

Verta atskirai paminéti Lietuvos audiosensorinés bibliotekos renkamus rodiklius, kurie skiriasi
nuo bendryjy savo specifika LRKM ataskaitose ir planuose. ISskirta net 12 rodikliy, budingy tik LAB

— dauguma jy skiriasi tik formuluote, pavyzdziui:

e Asmenims, negalintiems skaityti jprasto spausdinto teksto, surengty edukaciniy uzsiémimy
skaiCius (vnt.)
e Apmokyty asmeny, negalin¢iy skaityti jprasto spausdinto teksto, skai¢ius (zm.)
e Virtualiuose edukaciniuose uzsiémimuose dalyvavusiy, asmeny, negalin¢iy skaityti jprasto
spausdinto teksto, skaicius (zm.)
Vis délto, pavyzdziui, rodiklis ,,Mokymy, skirty informuoti ir Sviesti visuomen¢ negalios
klausimais, dalyviy skai€ius (Zm.)* yra unikalus, nukreiptas | visuomenés informavima apie regos

negalia. Jokia kita biblioteka tokiy mokymy nefiksuoja ir nerengia.

Taip pat aktualus aspektas, nagrinéjant mokymosi visg gyvenimga ir kultiirinés edukacijos veiklas,
yra savivaldybiy vieSyjy biblioteky teikiamos ataskaitos (tiek metinés tekstinés, tiek skirtos
savivaldybéms). Deél formaty jvairovés tampa sudétinga nustatyti vienodus rodiklius ar jy
formuluotes. Pavyzdziui, pavadinimai varijuoja: edukaciniy renginiy skaicius; Surengti kurybiniali,
edukaciniai uzsiémimai; vartotojy, apsilankiusiy mokymuose, skaicius ir kt. Vis délto pastebéta, jog
savivaldybiy vieSosios bibliotekos daugiausiai savo ataskaitose mini bendrus visoms bibliotekoms

rodiklius, esanéius Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje.
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Dar maziau informuotumo turima apie mokykly bibliotekas ir jy vykdoma Sios srities veikla. Iki
Siol mokykly bibliotekos turéjo pateikti tik vieng rodiklj apie vartotojy mokymo naudotis
paslaugomis, kompiuterine jranga ir kt. valandy skaiciy (i$ Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos).
Atnaujintoje Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje mokykly bibliotekos taip pat teiks iSsamesn¢
informacijg apie vykdomas edukacines veiklas, dél to vertéty ateityje atkreipti démesj | naujus

duomenis ir juos paanalizuoti.

4.2 Tiriamoji veikla

Tyrimai $ioje srityje dominuoja i§ dviejy Saltiniy: 1) biblioteky edukaciné veikla ar akcija ,,Vasara su
knyga“ tampa studenty baigiamyjy bakalauro ir magistro darby objektu; 2) tokios temos kaip medijy ir
informacinis rastingumas ar socialinis receptas gvildenamos uzsakomuosiuose tyrimuosel’. Nors tokio
pobiidzio tyrimai néra tiesiogiai susije¢ su bibliotekomis, taciau turi jtakos biblioteky vystomoms

paslaugoms, mokymosi visg gyvenima koncepcijos plétrai.

IS AVB pusés Sios srities tyrimai vykdomi vangiai. Pagrindinis duomeny Saltinis, galintis teikti jzvalgy
apie gyventojy mokymy veiklg ir kokybe, buty gyventojy mokymy vertinimo apklausos. Jas reguliariai
analizuoja ir 2019-2020 m. apibendrino bei rezultatus pateiké tik Kauno apskrities viesoji biblioteka®®,
Zinoma, tikétina, jog vidinj vertinima vykdo ne tik visos AVB bei LAB, bet ir savivaldybiy vieSosios
bibliotekos, taciau viesai rezultaty néra skelbiama. Sistemingos gyventojy mokymy vertinimo analizés
nebuvimas apsunkina biblioteky vykdomy mokymosi visg gyvenima veikly jvertinima bei perspektyvy
numatyma.

4.3 Rodikliy ir tyrimy rekomendacijos pagal LIBITOP, BIX, IFLA, kity uZsienio biblioteky asociacijy
praktika

Jau buvo minéta, kad mokymosi visg gyvenima ir kulttrinés edukacijos veikly srities rodikliai daugiausiai

yra neiSvestiniai. LIBITOP tyrimo metu buvo suformuluoti 2 iSvestiniai rodikliai, kurie tikty $iai sri¢iai:

17 pavyzdZiui, ,,Kurk Lietuvai” programos rémuose: Kundrotaité G., Beinoriaté R. (2020) Medijy ir informacinio
rastingumo tyrimas, https://data.kurklt.lt/wp-content/uploads/2023/04/MIR-esamos-situacijos-analize.pdf
[interaktyvus, ZiGréta 2024-11-12]; Kranciukaité J., Zakarauskaité K. Vyresnio amziaus asmeny ir asmeny su negalia
laisvalaikio ir kulttros uzimtumo tyrimas https://data.kurklt.lt/wp-content/uploads/2023/04/Apklausos _ataskaita.pdf
[interaktyvus, Zidréta 2024-11-12]

18 A7uolyno biblioteka. 2020 mety mokymy gyventojams vertinimo apibendrinimas
https://azuolynobiblioteka.lt/2020-metu-mokymu-gyventojams-vertinimo-apibendrinimas/ [interaktyvus, ZiGréta
2024-11-12]
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mokymy valandos 1 000 tikslinés grupés nariy; apsilankymy mokymo renginiuose skaiCius vienam

aptarnaujamy biblioteky darbuotojui.

Zvelgiant | uZsienio $aliy biblioteky bei jvairiy asociacijy patirti, galima pastebéti ryskesnj
palyginamumo per iSvestinius rodiklius désninguma. PavyzdZiui, vienas i§ Svedijos nacionalinés
bibliotekos metin¢je ataskaitoje aprasomy rodikliy yra darbuotojy, uzsiimanciy gyventojy mokymais,
skaiCius. IFLA pasaulio biblioteky zemélapyje ir statistikoje taip pat galima filtruoti duomenis tiek pagal

realius skaicius, tiek pagal i§vestinius (tam tikras rodiklis 1 milijonui gyventojy, Zr. 5 pav.).

A ADJUST SETTINGS

SELECT METRIC VIEW

Ototcls @ Per 1M Pecple *

SELECT LIBRARY TYPE

Notiono Community
Acodemic School
Puoic Cthar

COUNIRY DATA
Search by Coundry

- Germany

126.9
ﬂ Totcl Librories/ | M

LIBRARY TYPE JOTAL YEAR
.H:':-:! 0.1 2022
W icocerc 58 2022
M rocic 628 2022
B Commur ty 470 2022

Senonl

5 pav. IFLA statistikos pavyzdys

4.4 I1svados ir rekomendacijos

Apzvelgus mokymosi visg gyvenima ir kultirinés edukacijos veikly srities rodiklius ir jy

pasiskirstymg, galima apibendrinti keletg pagrindiniy tendencijy:

e Sios srities aktualumas didéja — tai rodo ir atnaujintoje Lietuvos biblioteky statistikos

ataskaitoje jraSyti nauji rodikliai, fiksuosiantys biblioteky mokymy ir edukacijy skaicius.
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e Srities rodikliai pakankamai koncentruoti — tai yra, dauguma jy visos bibliotekos pateikia tose
paciose ataskaitose ir atskirai ,,rankioti po jvairius Saltinius beveik nebiitina. Vis délto
pastebimas ir rodikliy dubliavimasis (LRKM ir Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitose,
kuris lie¢ia LNB ir AVB).

e Pastebéta, jog mokykly bibliotekos Sioje srityje iki §iol buvo beveik nematomos. Nuo 2024
m., atnaujinus Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos formg, bus galimybé apie mokykly
biblioteky edukacing veiklg gauti daugiau duomeny. Kadangi §i biblioteky veikla — savotiska
,»pilkoji zona“, rekomenduojama atkreipti démesj j jy pateikiamus duomenis nuo 2024 mety.

e Analizuojant $ig rodikliy sritj pastebéta iSvestiniy rodikliy stoka. Néra né vieno §iuo metu
naudojamo ir aktualaus iSvestinio rodiklio. Rekomenduojama sukurti iSvestiniy rodikliy
rinkinj, kuris galéty pasitarnauti kaip biblioteky veiklos stebésenos priemoné.

e Pastebeta, jog dauguma vykdomy tyrimy — baigiamieji studenty darbai arba uzsakomieji
tyrimai. Vienas i§ potencialiy neiSnaudoty duomeny masyvy tyrimams galéty biiti gyventojy
mokymy vertinimo apklausos. Tikétina, jog dauguma biblioteky (tieck AVB, tieck SVB) vykdo

savo organizuojamy mokymy vertinima, analizuoja rezultatus, taciau neskelbia viesai.

V. DOKUMENTY FONDAS

5.1 Statistiniai duomenys

Analizuojant turimus dokumenty fondo srities duomenis, jie suskirstyti j SeSias grupes:
1) Fondo dydis ir kaita;

2) Katalogavimas ir komplektavimas;

3) ISduotis;

4) TBA ir TTBA;

5) Fondo prieZzitira ir apsauga;

6) Kiti duomenys

Didziausios duomeny rodikliy grupés — 1) ir 3).
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Pirmiausia aptarsime tuos duomenis, kuriuos renka visos lauko bibliotekos — LNB, AVB, LAB,

savivaldybiy vie$osios ir mokykly bibliotekos™®.

Gausiausioje rodikliy ir duomeny grupéje ,,Fondo dydis ir kaita*“ dominuoja Lietuvos biblioteky
statistikos ataskaitoje fiksuojami duomenys, kuriy pagrindas — Bendrosios apskaitos knyga. Palyginus
Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos redakcijas iki 2024 m. ir nuo 2024 m., matyti, kad naujojoje

redakcijoje:

— Palikti rodikliai, padedantys fiksuoti fondo dydj ir kaita: fondo dydis, gauta per metus,
nuraSyta per metus;

— Atskirose lentelése pateikiami rodikliai apie ,,Spausdintiniy dokumenty ir dokumenty fizinése
laikmenose fondag“ ir ,,Bibliotekos valdomy elektroniniy dokumenty ir licencijuojamy istekliy
fonda“;

— Atskirti rodikliai ,.knygos® ir ,.serialiniai leidiniai“ (senojoje redakcijoje buvo ,.knygos ir
serialiniai leidiniai®);

— Atsisakyta kiekio rodiklio ,,lentyny metrais*;

— Atsakyta dokumenty kategorijy ,,mikrokopijos®, ,kartografija®“, ,,spausdintinés natos®,
,vaizdiniai®, ,,patentai®, jie dabar patenka po bendra kategorija ,,Kiti dokumentai*;

— Atsisakyta ,garsiniy regimyjy dokumenty“ skirstymo ] ,.garsinius®, ,regimuosius® ir
,,misrius®;

— I8pleéstas el. dokumenty rodikliy skaicius, daugiau kategorijy;

— Atsisakyta kategorijos ,,Spausdintiniai periodiniai leidiniai®.

Galima teigti, kad naujausioje Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos redakcijoje spausdintiniy
dokumenty fondo duomeny kategorijos yra sutrauktos, apibendrintos, rodikliy sumazinta. Tai siejasi
su Lietuvos biblioteky informacijos iStekliy fondo valdymo koncepcijoje konstatuotu spausdintiniy
dokumenty fondo traukimusi ir el. dokumenty fondo didéjimu®. Pazymétina, kad Bendrosios

apskaitos knygos naujausioje 2024 m. redakcijoje vis dé¢lto iSlieka senasis detalusis spausdintiniy

19 pagrindinis iy duomeny $altinis — Lietuvos biblioteky statistikos ataskaita (,,1 biblioteka metiné“), o jos pagrindas —
Bibliotekos dienorastis ir Bibliotekos fondo bendrosios apskaitos knyga. Nuo 2024 m. galioja nauja Lietuvos biblioteky
statistikos ataskaitos redakcija.
20 Beveik visy biblioteky (...) bendras dokumenty fondas fizinése laikmenose mazéjo. (...) Medijy jvairovés atzvilgiu
mazéjo knygy ir periodiniy leidiniy, bet atsirado daugiau garsiniy, regimuyjy (...) ir el. dokumenty fizinése laikmenose
(...). El. dokumenty (suskaitmeninty, naudojamy vidiniame bibliotekos tinkle) skaicius didéja daugelyje biblioteky
(iSskyrus bendrojo ugdymo mokykly bibliotekas).” Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka, Lietuvos
biblioteky informacijos istekliy fondo valdymo koncepcija, uzsakové Lietuvos Respublikos kultliros ministerija, darbo
grupés vadové dr. Daiva Janavicieng, Vilnius, 2019, p. 12-15. LIETUVOS-BIBLIOTEKU-INFORMACIJOS-ISTEKLIU-FONDO-
VALDYMO-efektyvumo-tyrimas.pdf (kulturostyrimai.lt [interaktyvus, Zitréta 2024-11-12]
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dokumenty skirstymas j garsinius, regimuosius, garsinius regimuosius, vaizdinius kartografinius,
natas ir kt., taigi Sie duomenys tebéra fiksuojami ir prieinami.

Duomenis apie iSlaidas fondo jsigijimams visos bibliotekos fiksuoja Bendrosios apskaitos
knygoje. Kai kuriuos iSsamesnius duomenis apie fondo jsigijimus galima rasti finansinése
ataskaitose: ,,Valstybés biudzeto 1éSy, skirty bibliotekai dokumentams jsigyti, panaudojimo
ataskaitoje” (AVB ir SVB), ,,Faktines iSlaidas patvirtinanciy dokumenty sarasas“ (SVB).

Antroje pagal gausumg rodikliy ir duomeny grupéje ,,ISduotis® vyrauja duomenys, renkami
Biblioteky dienorastyje, kai kurie i$ jy teikiami ir Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje. Vis délto
pastarojoje teikiami tik patys bendriausi Sios grupés duomenys: iSduoty dokumenty skaicius, i jy
iSduoty j namus, iSduoty vietoje dokumenty skaicius, iSduotis vaikams iki 13 mety (imtinai), taip pat
jtraukta keletas naudojimosi el. iStekliais rodikliy (naudojimasis elektroniniais katalogais ir
virtualiosiomis bibliotekomis; naudojimasis bibliotekos valdomais el. iStekliais; naudojimasis
licencijuotais el. iStekliais). Tuo tarpu Biblioteky dienoraStyje galime rasti daugiau duomeny
kategorijy: ¢ia renkami duomenys apie iSduotj pagal dokumenty riisis, turinj, kalbas suaugusiems ir
vaikams. Nuo 2024 m. Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje nebeliko rodiklio ,,ISduotis
moksleiviams ir studentams®, jo nebéra ir naujoje Biblioteky dienoras¢io versijoje?l. Niekur
nefiksuojamas iSduoty pavadinimy skaicius.

Rodikliy grupés ,,Katalogavimas ir komplektavimas*“ kai kuriuos duomenis (pvz., Parengty
krastotyros bibliografiniy jrasy skaicius, vnt.; Bibliotekoje saugomus dokumentus identifikuojanciy
bibliografiniy jrasy dalis, atsispindinti elektroniniame kataloge; proc., Redaguoty bibliografijos jrasy
skaicius, vnt.), nors jie ir neteikiami jokioje ataskaitoje, galima susirasti LIBIS sistemos apskaitoje.
Specialistai, dirbantys su §ia apskaita, teigia, kad katalogavimo duomenys i§ esmés gali biiti naudingi
tik personalo darbo apskaitai, daugiau Siy duomeny naudos nejzvelgiama.

Apskritai LIBIS/METIS sistemos apskaitoje galima issifiltruoti ir daugiau jvairiy duomeny, kuriuos
papildo ir rankiniu biidu ligi $iol fiksuojami duomenys (pavyzdziui, spausdintinés periodikos iSduotis
vietoje). Taliau specialistai, dirbantys su Sia apskaita, néra visiSkai patenkinti sistemos
funkcionalumu: kai kuriy duomeny nesiseka iSsifiltruoti (pavyzdziui, iSduotis pagal kalbas). Kai kurie
rodikliai sistemoje, specialisty nuomone, yra pertekliniai (pavyzdziui, iSduotis pagal skaitytojo
profesija, kurig dazniausiai biina labai sunku jvardyti).

Rodikliy, kuriuos apskaito ne visos lauko bibliotekos, rasime kiekvienoje fondo duomeny
grup¢je, dazniausiai jy rinkimas yra susijes su specifine konkrecios bibliotekos funkcija. LAB renka
specifinius duomenis, susijusius su specifinémis jy aptarnaujamai auditorijai skirty dokumenty

rusimis (pvz., leidiniy asmenims, negalintiems skaityti jprasto spausdinto teksto, fiz. vnt. skaicius;

21 Taciau i$duoties moksleiviams ir studentams duomenis galima i$sifiltruoti LIBIS/METIS apskaitoje.
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leidiniy asmenims, negalintiems skaityti jprasto spausdinto teksto, pavadinimy skaicius); apskriciy
bibliotekos renka duomenis, susijusius su jy veiklos srities (regiono) fondu (pvz., Regiono fondo
dydis, fiz. vnt skaicius; Regiono fondo sudétis pagal turinj), 0 KVB ir LNB renka duomenis,
susijusius su Sioms bibliotekoms priskirta nacionalinio publikuoty dokumenty archyvinio fondo
funkcija (pvz., Komplektavimo skyriaus mainy fondo papildymo dokumenty fiziniais vienetais
skaiCius (vnt.); Lietuvos publikuoty dokumenty archyvinio fondo surinkimo pilnumas (proc.)).

Rodikliy grupéje ,,Katalogavimas ir komplektavimas“ dauguma duomeny renka tik KVB
(pvz., Parengty ir integruoty j LIBIS jungtinj kataloga bibliografiniy jrasy skaicius, vnt.; Sudaryty
Lietuvos nacionalinés retrospektyviosios bibliografijos jrasy skaiCiaus pokytis lyginant su praé;.
metais, proc.) ir LNB dél specifiniy Siy biblioteky funkcijy.

Panasi situacija ir rodikliy grupéje ,,ISduotis*, kur daugiau arba kitokiy duomeny renka KVB,
LNB (pvz., iSduotis: rankiné (dienorastis, atrankiné apskaita), fiz. vnt.; Dokumenty panaudos laiko
pratgsimai; Aktyvaus fondo iSduotis) ir LAB (Leidiniy fondo, skirto asmenims, negalintiems skaityti

Iprasto spausdinto teksto, apyvarta, vnt.).

Rodikliy grupés ,,TBA®“ duomenys teikiami Lietuvos biblioteky statistikos ir Lietuvos
Respublikos kulttiros ministerijai teikiamose ataskaitose. Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje
rasime rodiklius ,,Gauta uzklausy i$ kity biblioteky®, ,,Jvykdyta uzklausy (iSsiysta dokumenty)®,
,I8siysta uzklausy kitoms bibliotekoms®, ,,Gauta dokumenty®. Kituose $altiniuose®? bibliotekos
(iSskyrus mokykly bibliotekas) dar teikia duomenis pagal Siuos rodiklius: ,,Tarpbibliotekinio
abonemento paslauga pasinaudojusiy regiono/nustatytos teritorijos gyventojy skaicius, vnt.%,
»Ivykdyty tarpbibliotekinio abonemento uzklausy skaicius regiono/nustatytos teritorijos biblioteky
tinkle, vnt.”, ,,Per tarpbibliotekinj abonementg 1§ kity biblioteky saviems vartotojams uZsakyty

dokumenty skaicius, vnt.*
Misy apzvelgiamame biblioteky lauke duomenis apie tarptautini TBA renka tik LNB.

Rodikliy grupéje ,,Fondo priezitira ir apsauga®“ duomenis renka pavienés bibliotekos,

turinc¢ios dokumenty restauravimo/konservavimo salygas — Kauno, PanevéZzio AVB, LNB.
Duomeny grupéje ,,Kiti duomenys* tik LNB ir LAB renka duomenis apie leidyba?.

Apzvelgus $iuos biblioteky renkamus statistinius duomenis, j akis krinta tai, kad dauguma
Siy duomeny yra neiSvestiniai, tai — tik ,,pliki* kiekybiniai duomenys, kurie patys savaime, be

konteksto ir be palyginimo su kitais duomenimis, nieko nesako. Kai kuriuos i$vestinius rodiklius

22 LIBIS/METIS ataskaitoje ir LR kultGros ministerijai teikiamoje TBA projekto ataskaitoje.
23 LAB — apie dokumenty specialiaisiais formatais leidyba.
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pasitelkia apskri¢iy vieSosios bibliotekos, analizuodamos savo Regiony fondus?*, i§vestiniai rodikliai
taip pat yra pasitelkiami atliekant tyrimus, taciau biblioteky kasdienybéje jie nefigiiruoja, néra

veiksmingai susiejami su biblioteky ar AVBA strategijomis bei veiklos planais.

5.2 Tiriamaoji veikla

Fondo srities tyrimy néra daug, tiksliau pasakius, jy labai triksta. Dauguma pastaryjy penkeriy
mety tyrimy tik kai kuriais aspektais palieté fondo problematika® arba susitelké tik j konkrecios
bibliotekos fondg?®. Paskutinis svarbus §ios srities tyrimas — Lietuvos biblioteky informacijos istekliy

fondo valdymo koncepcija?’.

Joje pagristai teigiama: ,,(...) komnkreciai informacijos istekliy fondams skirty tyrimy beveik
neatliekama. Norédamas atlikti nuodugny, issamy fondo tyrimgq ir vertinimg, darbuotojas turi turéti
pakankamai kompetencijy. Tokiy kompetencijy daznai tritksta. Tyrimai reikalauja dideliy darbo ir
laiko sqnaudy, apima ne tik fondy komplektavimg, bet ir bendruomenés poreikiy istyrimg (...)“%8. Taip
pat tvirtinama, kad apskric¢iy biblioteky specialistams bty svarbu atlikti detaly savo informacijos
iStekliy fondo tyrima pagal bendra metodika: ,Jame turéty buti analizuojama ne tik fondo
struktiira, sudétis ir pan., bet ir vartotojy pasitenkinimas fondu, vartotojy ir nevartotojy poziuris j

informacijos istekliy fondo formavimg.“?

Toje pacioje Lietuvos biblioteky informacijos iStekliy fondo valdymo koncepcijoje pabréziama,
kad analizuojant informacijos iStekliy efektyvuma, itin svarbu atsizvelgti ne tik j kiekybinius, bet

ir j iSvestinius bei kokybinius rodiklius.

24 Tokius kaip ,,Vidutinis prenumeruojamy periodiniy leidiniy pavadinimy skai¢ius”, ,Regiono fondo apyvarta (SVB
tinklo bibliotekose, vieosiose bibliotekose, miesto, kaimo filialuose)”, ,Regiono fondo panaudojimo koeficientas
(grozinés literatlros, Sakinés literatdros, periodiniy leidiniy)“ ir kt.

25 Bjveinis, P. (2020) Lietuvos savivaldybiy viedyjy biblioteky funkcijy transformacija; Janaviciené, D., Ziemelis, D.
(2021) Bibliotekos veikla darnaus vystymosi kontekste: 2012—2021 m.; Lietuvos nacionalinés Martyno Mazvydo
bibliotekos veiklos metiniy ataskaity kokybiné analizé, Varniené-Janssen, R., Kupriené J. (2021) Strateginé Lietuvos
biblioteky kryptis — susietieji atvirieji duomenys; Dikavitiené, E. (2022) Lietuvos biblioteky statistika: 2022 mety veikly
kiekybiné analizé ir kt.

26 Daugintiené, M. (2021) Klaipédos apskrities levos Simonaitytés vie$osios bibliotekos informacijos istekliy fondo
organizavimas: fondo turinio ir naudojimo analizé, tyrimo ataskaita.
https://klavb.lt/doclib/wogos8rbvrw4584pp7p9kh4z2dh3cx5f [interaktyvus, Zidréta 2024-11-12]

27 Lietuvos nacionaliné Martyno MaZvydo biblioteka, Lietuvos biblioteky informacijos idtekliy fondo valdymo
koncepcija, uZsakoveé Lietuvos Respublikos kultlros ministerija, darbo grupés vadove dr. Daiva Janavicienég, Vilnius,
2019. LIETUVOS-BIBLIOTEKU-INFORMACIJOS-ISTEKLIU-FONDO-VALDYMO-efektyvumo-tyrimas.pdf (kulturostyrimai.lt)
[interaktyvus, Zidréta 2024-11-12]

28 Ten pat, p. 51.

2 Ten pat, p. 51.
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5.3 Statistiniy rodikliy ir tyrimy rekomendacijos pagal LIBITOP, BIX, IFLA, kity uZsienio biblioteky

asociacijy praktika

BIX (Bibliotheksindex) metodikoje® isskiriami tokie i§vestiniai fondo srities rodikliai:

e dokumenty (fiz. vnt.) skaiCius 1 gyventojui (I dimensija ,,Paslaugos);

e dokumenty iSduotis vidutiniSkai 1 gyventojui (II dimensija ,,Panaudojimas®);

e fondo apyvarta (Il dimensija ,,Panaudojimas®)

e fondo komplektavimui skirtos IéSos vidutiniskai 1 iSduociai (III dimensija ,,Veiksmingumas®)

e fondo atnaujinimo procentas (IV dimensija ,,Plétra®)

Lietuvos valstybinés reikSmés ir apskri¢iy vieSyjy biblioteky strategijy, kokybiniy ir kiekybiniy
veiklos rodikliy tyrime®! didelis démesys skirtas veiklos rodikliams, tarp jy ir fondo srities, bei jy
sgsajoms su biblioteky strateginiais planais. Situacija fondo srityje apibiidinama gana kritiSkai:
pavyzdziui, KAVB fondo apyvartos 2008-2012 m. vidutiné reik§mé siekia 0,5 — tai reiSkia, kad
naudojama ,,tik pusé bibliotekos pagrindinio (t.y. skaitytojy aptarnavimui skirto) fondo. Tai yra Zzemas
rodiklis.“ Vis délto patikslinama, kad ,.bibliotekos reciau naudojamus fondus, kurie gali biiti
priskiriami ir kultiiros paveldui, sudétinga tiksliai apskaityti. Tai dokumentai, kurie isleisti anksciau
negu 1945 metais. Dalis siy fondy saugomi jvairiuose skaitytojus aptarnaujanciuose biblioteky
skyriuose, skaityklose. Taigi rodiklio reiksmés kiek mazesnés negu turéty biiti.“** Studijoje
pabréZiama, kad vertinant tam tikro, pavyzdZiui, fondo apyvartos, rodiklio konteksta pravartu
analizuoti papildomus statistinius duomenis apie ,.apie fondo komplektavimo finansavimg,
Saltinius, komplektuojamo fondo sudétj ir komplektavimo principus. Si informacija naudinga

nustatant aplinkybes, kurios turéjo jtakos fondo panaudai.*

Aptariamo tyrimo 2 priede pateikta Apskriciy vieSyjy biblioteky kiekybiniy veiklos rodikliy
lyginamoji analizé. Analizuojant Apskri¢iy vieSyjy biblioteky fondy apyvarta 2008-2012 m.,

pazymima, kad tiriamo laikotarpio pabaigoje (arba kiek anksciau) visy apskric¢iy vieSyjy biblioteky

30 savivaldybiy pagrindiniy viedyjy biblioteky veiklos tyrimas taikant BIX (Bibliotheksindex) metodika, Biblioteky
tyrimai Lietuvoje. T. 1. Vilnius: Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka, 2015. P. 181-268
https://www.lituanistika.lt/content/57905 [interaktyvus, Zitréta 2024-11-12]

31 Manzuch, Z., Tautkevitiené, G. (2014) Lietuvos valstybinés reikdmés ir apskriciy viedyjy biblioteky strategijy,
kokybiniy ir kiekybiniy veiklos rodikliy tyrimas, LIBITOP: Lietuvos biblioteky tinklo optimizavimo galimybiy studija.
32 Ten pat, p. 34.

33


https://www.lituanistika.lt/content/57905

fondy apyvartos rodikliai mazeéjo. ,,Tokia tendencija néra atsitiktiné. Tiriamu laikotarpiu drastiskai
sumazéjo visy biblioteky komplektavimo finansavimas, kas, savo ruoztu, lemé dovany, mainy ir
paramos bidu gauty leidiniy skaiciaus Zymy padidéjimg gauty leidiniy struktiroje. Tai reiskia, kad
tiriamu laikotarpiu mazéjo fondo komplektavimo kryptingumas ir issamumas, kas turéjo neigiamos

jtakos fondo paklausai.*

Svarbi §i LIBITOP studijos iSvada, susijusi su dokumenty fondu: Studijoje pabréziama, kad
vertinant tam tikro, pavyzdziui, fondo apyvartos, rodiklio konteksta pravartu analizuoti
papildomus statistinius duomenis apie ,apie fondo komplektavimo finansavimg, Saltinius,
komplektuojamo fondo sudétj ir komplektavimo principus. Si informacija naudinga nustatant
aplinkybes, kurios turéjo jtakos fondo panaudai.*

Aptariamo tyrimo 2 priede pateikta Apskriciy vieSyjy biblioteky kiekybiniy veiklos rodikliy
lyginamoji analizé. Analizuojant Apskriciy vieSyjy biblioteky fondy apyvarta 2008-2012 m.,
pazymima, kad tiriamo laikotarpio pabaigoje (arba kiek anksciau) visy apskriciy viesyjy biblioteky
fondy apyvartos rodikliai mazéjo. ,,Tokia tendencija néra atsitiktiné. Tiriamu laikotarpiu drastiskai
sumazéjo visy biblioteky komplektavimo finansavimas, kas, savo ruoztu, lemé dovany, mainy ir
paramos biidu gauty leidiniy skaiciaus Zymy padidéjimg gauty leidiniy struktiroje. Tai reiskia, kad
tiriamu laikotarpiu mazéjo fondo komplektavimo kryptingumas ir issamumas, kas turéjo neigiamos
jtakos fondo paklausai.*

Svarbi §i LIBITOP studijos iSvada, susijusi su dokumenty fondu:

e Bibliotekoms sunkiai sekasi uZtikrinti juy fondo aktualumg skaitytojams.

Pastaryjy penkeriy mety laikotarpiu reik§mingiausiame fondo srities tyrime — Lietuvos
biblioteky informacijos iStekliy fondo valdymo koncepcijoje — pateikta daug svarbiy Sios srities
1zvalgy, problemy ir rekomendacijy. Nejmanoma paminéti jy visy, tam reikia atidziai studijuoti
tyrima, taciau keletg 18 jy, vis dar aktualiy ir dabar, norétume iSskirti.

Viena i§ svarbiy jzvalgy: néra bendryjuy IIF kokybés vertinimo rodikliu. ,,.Sudétinga jvertinti
fondo valdymo efektyvumgq, nes néra vertinimo instrumenty ir kriterijy sistemos, kuri tikty visy tipy
bibliotekoms ir atitikty jy specifikg.* Rekomenduojama ,specialiyjy kolekcijy (seny, rety
dokumenty) fondy apyvartos ir kitus rodiklius skaiciuoti atskirai, nes prieiga prie Siy kolekcijy ir jy
panauda yra specifine.

Pabréziama, kad ,, Mokykly bibliotekoms biitina veiklos rodikliy (is jy IIF gavimo, panaudojimo ir
pan.) sistema, integruota j bendrq mokyklos vertinimo sistemq (analogiskai, kaip tai yra aukstojo
mokslo studijas organizuojanciose institucijose Studijy kokybés vertinimo centrui vertinant studijy

programas ir pacias institucijas).*
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Dar viena svarbi Siame tyrime identifikuota problema — tai autoriy teisiy reglamentavimo
problema. ,,Garsiniai ir regimieji dokumentai, garsinés knygos yra dokumenty risys, kuriy panaudos
nei Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymas (toliau — ATGT]), nei pojstatyminiai aktai
nereglamentuoja. Bibliotekos abejoja, ar pastaryjy dokumenty risiy teikimas panaudai yra
teisétas, todél riboja Siy dokumenty jsigijimq. Kyla problemy, pavyzdziui, elektroninéje erdvéje
vieSinant bibliotekai padovanotas nuotraukas, laiskus ir kitus dokumentus, kai dovanojimo sutartyje

nera numatytos Jjuy vieSinimo sqlygos.*

Tyrimo autorés pazymi, jog bitina aiskiai ir vienareikSmiskai iSaiSkinti Autoriy teisiy ir gretutiniy
teisiy jstatymo nuostatas ir jas taikyti visy tipy bibliotekose, tam Sioje srityje reikalinga
kompetentinga pagalba. Problema, susisiejanti su LIBITOP i$vada apie fondo aktualumo stoka, — tali
nesistemingai atliekami aptarnaujamos bendruomenés poreikiy tyrimai. Bibliotekos turi
nusistaciusios komplektavimo prioritetus (daZzniausiai jais jvardinama aktuali, aptarnaujamos
bendruomenés poreikius atitinkanti literatiira), tac¢iau didziajai daliai bibliotekuy juos reikty
atnaujinti, atsizvelgiant j besikei¢iancig aplinka ir naujas IIF valdymo sritis. Demografiniai
poky¢iai, medijy transformacijos ir tuo besiremianti naujoji bibliotekos filosofija suponuoja IIF
komplektavimo prioritety sistemos pokyc¢ius. Svarbus komplektavimo politikos aspektas —
aptarnaujamos bendruomenés poreikiy tyrimai, kuriais remiantis vykdoma informacijos iStekliy
atranka reikalauja specialisty pozitrio, Ziniy, nuostaty atnaujinimo.

Siame tyrime taip pat atliktas dviejy i BIX metodikos perimty rodikliy 1) Informacijos
iStekliy fondams komplektuoti skirty 1éSy vienai iSduociai (fiz. vnt.) ir 2) Dokumenty atnaujinimo
fonde (fiz. vnt.) procentinés iSraiSkos 2008 ir 2017 m. palyginimas, apimantis visas bibliotekas.

Naudingai ir patraukliai statistinius duomenis, tarp jy ir fondo srities, savo svetain¢je yra
pateikusi IFLA®. Cia i$skiriama fiziniy ir elektroniniy dokumenty i$duotis, yra palyginamumo

galimybé, taikant iSvestinius rodiklius (pvz. i8duotis 1 mln. gyventojy, Zr. 6 pav.).

33 pasaulio biblioteky Zemélapis su i$samiais statistiniais duomenimis, https://librarymap.ifla.org/
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6 pav. IFLA statistika

Kvebeko viesyjy biblioteky asociacijos (Kanada) projektas ,,Kvebeko vieSyjy biblioteky nacionalinis
portretas®, Siek tiek primenantis 2014 m. Lietuvoje sudarytg biblioteky reitingg pagal BIX metodika,
kurj vykdant bibliotekos vertinamos pagal 5 rodiklius (jsigijimui skirtos iSlaidos, darbo valandos,
tinkamas plotas, Zmogiskieji iStekliai ir sédimos vietos). Fondo sri¢iai ¢ia aktualus rodiklis
»(informaciniy istekliy) jsigijimui skirtos iSlaidos®, skai¢iuojamas fondo atnaujinimo procentas,

kurio rekomendacija siekia 9% (IFLA rekomendacija savivaldybiy vieSosioms bibliotekoms — 10%).

Toliau pateiktame paveikslélyje (zr. 7 pav.) matyti, kaip parodomas kiekvienos savivaldybés
bibliotekos lygis pagal fondo jsigijimus, procentas nuo siektino tikslo (rekomenduojamo jsigyti
knygy skaic¢iaus), skirtumas nuo provincijos biblioteky vidurkio ir pan. Tokia susisteminta medziaga

leidzia palyginti bibliotekas, ,,jdarbina* rodiklius, jos pagrindu asociacija rengia direktyvines gaires.
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84%

Le résultat pour les acquisitions pour la province du Québec s'est amélioré de 13%

entre 2019 et 2022,

Sl nésuttn | Ecort_ | nivenu | acIustone | cipi | Investissement
Province du Québec 84% n/a 5 1280 707 1869 005 588 298 livres
01-Bas-Saint-Laurent® T7% -7% 4 20 358 27 562 7204 livres
02-Saguenay-Lac-Saint-Jean® 68% -16% 4 38962 52 328 13 366 livres
03-Capitale-Nationale 80% -4% 5 97 680 163 615 65 935 livres
04-Mauricie 89% 5% 5 52238 63 965 1727 livres
05-Estrie 86% 2% 5 47 484 64 540 17 056 livres
06-Région de Montréal 90% 6% 5 299222 456 640 157 418 livres
07-Outaouais® 61% -23% 4 53 265 73904 20 639 livres
08-Abitibi-Témiscamingue® 62% -22% 4 17 421 30 304 12 883 livres
09-Céte-Nord? 65% -19% 4 7 467 17 330 9 863 livres
10-Nord-du-Québec?® 7% -7% 4 1781 2327 546 livres

7 pav. ,,Kvebeko viesyjy biblioteky nacionalinis portretas®, fondo jsigijimai

Nyderlandy biblioteky tinklas pateikia jvairiy susisteminty duomeny grafiky, tarp jy ir fondo
srities duomeny. PavyzdZiui, skydelyje ,,Fiziné kolekcija“ (Zr. 8 pav.) galima filtruoti duomenis pagal
metus, vietovés dydj (gyventojy skaiciy), provincija (vietove), biblioteka ir apzvelgti duomenis pagal
tokius rodiklius: fondo dydis, fondo dydis pagal dokumenty riisis, egzemplioriy skaicius, tenkantis
vienam registruotam bibliotekos skaitytojui, jsigyty, nurasyty dokumenty skaicius ir fondo augimo
koeficientas, isduotis, i8duotis pagal dokumenty rasis, iSduotis vienam registruotam skaitytojui ir t. t.
Skydelyje ,,Kolekcija uzsienio kalbomis* galima lengvai rasti, kokiomis uZsienio kalbomis ir kuriose
bibliotekose galima rasti knygy. Taip pat Siuose skydeliuose galima jsijungti keliy ar daugelio mety
bendra grafika, kuriame matyti, kaip kito vieno ar kito rodiklio vertés.
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8 pav. Nyderlandy biblioteky tinklo statistika, skydelis ,,Fizin¢ kolekcija*

Nyderlandy biblioteky tinklui vadovaujanti Karaliskoji biblioteka, bendradarbiaudama su Viesyjy
biblioteky susivienijimu (VOB), Centriniu statistikos biuru bei kitomis organizacijomis kasmet
atlieka tyrima, kuriame analizuoja ir apibendrina pagal Biblioteky sistemos jstatyma renkamus

duomenis, tarp jy ir fondo srities, o §j tyrima pateikia su infografikais, diagramomis ir kt.

Nyderlandy karaliskoji biblioteka, bendradarbiaudama su vieSosiomis bibliotekomis, taip pat yra
atsakinga uz ketveriy mety Kolekcijos plano parengima. Sio plano tikslas — uztikrinti vie$yjy
biblioteky fiziniy ir skaitmeniniy kolekcijy suderinamuma, vaidmeny pasiskirstyma fondo srityje ir

kt. Tai bendroji Nyderlandy viesyjy biblioteky fondo vizija, grindziama fondo valdymo teisés aktais.

5.4 ISvados ir rekomendacijos

e Fondo srityje biitina ,,jdarbinti* statistinius neiSvestinius ir iSvestinius rodiklius (ypac iSskirtus
BIX metodikoje), reguliariai rengti Siu svarbiausiy rodikliy (fondo apyvartos, fondo
apyvartos pagal atskiras kolekcijas — atviryjy fondy, senyjy spaudiniy ir kt., fondo atnaujinimo
koeficiento, iSduoties pagal pavadinimus ir kt.) lyginamaja analize tarp apskriciy biblioteky,
pasitelkiant kontekstinius duomenis — bibliotekos specifika, jai priskirtas funkcijas, gauta

finansavima, skaitytojy/lankytojy skai¢iaus didéjima/mazejima ir kt., ir Siomis duomeny
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analizémis gristi busimg AVBA strategija bei pavieniy AVBA nariy strategijas bei veiklos
planus.

Remiantis IFLA fondo srities standartais ir gairémis®*, AVBA strategijos jgyvendinimo plane
bei AVBA nariy, apskri¢iy biblioteky, veiklos planuose reguliariai perziiréti ir atnaujinti
rodiklius-orientyrus, atsizvelgiant j besikei¢iancig situacijg fondo srityje.

Perziiiréti, i§ naujo apsvarstyti ir atnaujinti apskriciy biblioteky renkamy ir skaiciuojamy
Regiono biblioteky (SVB ir MB) fondy neisvestiniy ir i§vestiniy rodikliy sarasa, apsibrézti,
kokiu tikslu skai¢iuojamas vienas ar kitas rodiklis. Reguliariai rengti Regiono biblioteky
(SVB ir MB) fondo srities duomeny lyginamaja analize, galbiit pasitelkiant biblioteky
reitingavimo metodika.

Atlikti bendruomenés poreikiy tyrima, siekiant perzidiréti, 1§ naujo jvertinti ir atnaujinti
kiekvienos apskrities, savivaldybés ir mokyklos bibliotekos fondo komplektavimo prioritetus,
parengti modernig, bendra AVBA fondo komplektavimo vizijg ir plang.

Bendradarbiaujant su LATGA, AGATA ir kitomis kompetentingomis autoriy teisiy
organizacijomis, imtis iniciatyvy siekiant postimio autoriy teisiy reglamentavimo srityje, kad
bibliotekos galéty nevarzomai jsigyti ir teikti panaudai garsinius, regimuosius, elektroninius

bei kity formaty dokumentus.

V1. TARPTAUTISKUMAS IR TARPSEKTORINIS BENDRADARBIAVIMAS

Si biblioteky veiklos lauko sritis bene siauriausia kiekybine prasme fiksuojamy rodikliy

atzvilgiu, taCiau savo svarba, turiniu ir apréptimi neatsiliekanti nuo kity, jau Sioje apzvalgoje

pristatyty, sri¢iy. Apskriéiy vieSyjy biblioteky, LAB ir LNB ataskaitose, kurias organizacijos teikia

LRKM, tarptautiSkumga bei tarpsektorinj bendradarbiavimg apibiidinantys rodikliai nesikeite ir i§liko

aktualis tiek 2023 m., tiek 2024 m. plany ir ataskaity formose. Kalbant apie Lietuvos biblioteky

statistikos meting ataskaita, joje néra fiksuojami papildomi $iai sri¢iai aktualds rodikliai, o tie, kurie

34 Fondy plétros strategijos rengimo taikant Conspectus modelj gairés (angly k.), Gairés, skirtos garso ir vaizdo bei
multimedijos medziagai, saugomai bibliotekose ir kitose jstaigose (angly k.), Privalomojo egzemplioriaus teisiniy
pagrindy gairés (angly k.), Viesai prieinamy fondy, ypac saugomy bibliotekose ir archyvuose, skaitmeninimo gairés
(angly k.), Rety knygy ir rankrasciy fondy skaitmeninimo gairés (angly k.), Biblioteky statistikos manifestas (angly k.),
Dovanojimo biblioteky fondams gairés (angly k.), Fotografijy prieZidra, tvarkymas ir saugojimas (angly k.), Kultros
paveldo issaugojimas: IFLA vadovas (angly k.) ir kt., Zr. https://www.Inb.lt/informacijos-mokslu-
specialistams/norminiai-ir-teises-dokumentai-bibliotekininkui/ifla-standartai-ir-gaires [interaktyvus, Zitréta 2024-11-

12]
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apibrézia tarpbibliotekinio skolinimo paslaugg tiek nacionaliniu, tiek tarptautiniu lygiu, analizuojami
,Dokumenty fondo* srities dalyje. TarptautiSkuma ir tarpsektorinj bendradarbiavima apibtidinanciy
duomeny rinkimo dubliavimosi skirtinguose rodikliy fiksavimo $altiniuose (LRKM plany ir ataskaity
formose, Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje ir kt.) nebuvo aptikta.

Atliekant Sios srities 2019-2024 m. vykdyty tyrimy analize, iSryskéjo tai, kad daugiausiai tiek
biblioteky, tiek iSorés institucijy tyréjy démesio sulaukia partnerys¢iy mezgimo ir vystymo su kitomis
Salies jstaigomis tematika.

Kalbant apie tarptautiskumg ir biblioteky bendradarbiavimo svarbg bei naudg, verta akcentuoti
tarptautinés biblioteky asociacijy ir institucijy federacijos (IFLA) vaidmen;j. Savo veiklos strategijoje,
manifestuose ir iniciatyvose IFLA sistemingai pabrézia biblioteky, kaip svariy partneriy, pozicija

tarptautinése organizacijose, dalyvavimo mezgant ir plétojant partnerystes reikSme.

6.1. Statistiniai duomenys

TarptautiSkumo ir tarpsektorinio bendradarbiavimo srityje biblioteky veiklos laukui aktualis
naujausi rodikliai apibréziami ir/ar sistemingai fiksuojami Siuose nacionalinio lygmens Saltiniuose:
a) AVB, LAB, LNB atveju — Kultiiros ministro valdymo sri¢iy biudZetiniy jstaigy metiniy
veiklos plany ir veiklos plany vykdymo ataskaity formose;
b) SVB atveju — 2023/2024 m. biblioteky veiklos planuose;
c¢) mokykly biblioteky atveju — rodikliy Saltiniy nerasta.

Verta paminéti, kad Sie rodikliy Saltiniai yra skirti sisteminti bendro pobiidzio duomenis, taciau
neretai bibliotekos su partnerystémis ar tarptautiniu bendradarbiavimu susijusius rodiklius gali rinkti
savarankiskai. DaZnu atveju tai atliekama konkrec¢iy projekty ar iniciatyvy kontekste, taciau dél tokiy
rodikliy epizodiskumo jie néra aptariami ar analizuojami $ioje apzvalgoje. Taip pat, kalbant apie kai
kuriais atvejais AVB savarankiSkai vykdoma priskirto regiono SVB veiklos rodikliy rinkima, reikéty
paminéti, kad tarptautiSkumo ir tarpsektorinio bendradarbiavimo tema papildomi rodikliai néra
fiksuojami.

Visi Siai biblioteky veiklos sri¢iai aktuallis rodikliai yra neiSvestiniai, o visais atvejais
fiksuojama reik§mé —, ,vnt.”. Aktualiy rodikliy kategorizavimas leido jvardyti 5 apibendrinancius
kriterijus, kurie savo apimtimi yra gana nevienodi (jvardijamas apibendrintas kriterijus, kokius
rodiklius apima ir kurios bibliotekos Siuos rodiklius sistemingai fiksuoja):

1) Partneryscéiy mezgimas ir vystymas su kitomis valstybés organizacijomis, jstaigomis bei
verslu. Siam kriterijui i§ viso priskirta daugiausiai — vienuolika — stebésenos rodikliy. Du $io

kriterijaus rodikliai, kuriuos fiksuoja AVB, LAB ir LNB, yra ,bendradarbiaujant su svietimo ir
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mokslo jstaigomis jgyvendinty iniciatyvy skaicius® ir ,,bendradarbiaujant su Kitomis jstaigomis ir
organizacijomis jgyvendinty iniciatyvy skai¢ius®. Kiti trys rodikliai, kuriuos fiksuoja i§imtinai AVB
ir LNB, yra ,,bendradarbiaujant su kitomis kultiiros jstaigomis jgyvendinty iniciatyvy skai¢ius®,
,bendradarbiaujant su verslo jmonémis ir organizacijomis bei valstybés imonémis jgyvendinty
iniciatyvy skaicius® ir ,,bendradarbiaujant su nevyriausybinémis organizacijomis jgyvendinty
iniciatyvy skaicius“. Dar trys Sio kriterijaus rodikliai, kurie iSimtinai fiksuojami tik LAB, yra
,,bendradarbiaujant su kitomis bibliotekomis jgyvendinty iniciatyvy skaicius®, ,,bendradarbiaujant su
nejgaliyjy integracijos institucijomis ir organizacijomis jgyvendinty iniciatyvy skaiius® ir
,bendradarbiaujant su leidéjais jgyvendinty iniciatyvy skaiCius®. Tik LNB pateikia ir fiksuoja rodiklj
,bendradarbiaujant su valstybés institucijomis jgyvendinty iniciatyvy skaic¢ius®. Tuo tarpu kai kurios
SVB (pvz., Kauno m., Kauno raj. SVB) savo metiniuose planuose nusimato partnerystg
apibendrinant] veiklos stebésenos rodiklj ,,bendradarbiaujant su kultiros, Svietimo ir mokslo
istaigomis, bendruomenémis, nevyriausybinémis ar verslo organizacijomis jgyvendinty iniciatyvy
(projekty) ir (ar) kity veikly skaiCius® ir atskirai bendradarbiavimo atvejy su skirtingomis
organizacijomis nedetalizuoja. Néra iki galo aiSku, kod¢l pasirinktas toks fiksavimo rodiklis, taciau
galima manyti, kad SVB atveju néra teikiama svarba organizacijos, su kuria vykdyta partnerysté, tipui
ar veiklos sriciai, koncentruojamasi j patj bendradarbiavimo fakta. Taip pat dalis SVB (pvz., Kauno
raj. SVB) metiniuose planuose nusimato fiksuoti ,,pasiraSyty bendradarbiavimo sutarciy skaiciy®.
Galima pastebéti, jog tiek Sio kriterijaus rodikliai, tiek, kaip matysime, ir kity kriterijy, priklauso nuo
bibliotekos tipo ir specifiSkai vykdomy priskirty funkcijy biblioteky lauko kontekste.

2) Tarptautiniy projekty jgyvendinimas. Siam apibendrintam kriterijui priskirti keturi
biblioteky veiklos stebésenos rodikliai. Visoms bibliotekoms (i$skyrus mokykly) bendras renkamas
rodiklis yra ,tarptautiniy projekty, kuriuos jgyvendina (-0) arba dalyvauja (-o) jgyvendinant
biblioteka, skai¢ius®. Dar du rodikliai, kuriuos atskirai i$skiria bei fiksuoja AVB, LAB ir LNB, yra
Htarptautiniy projekty, kuriuos jgyvendina (-o) biblioteka, skaiCius® ir ,tarptautiniy projekty
Lietuvoje ir uZsienyje, kuriuose dalyvauja (-0) biblioteka, skaicius®“. Ir ketvirtasis rodiklis, kurj
iSimtinai galima aptikti kai kuriy SVB (pvz., KaiSiadoriy raj. SVB) metiniuose veiklos planuose, yra
jvardijamas kaip ,,konkretaus tarptautinio projekto, kuriame dalyvauja biblioteka, jgyvendinty veikly
ir/ar uzsiémimy skaicius®.

3) Dalyvavimas tarptautiniy organizacijy ir grupiy veikloje. Siam kriterijui priskiriami trys
veiklos rodikliai, kuriuos renka ir pateikia iSimtinai tik LAB ir LNB — ,tarptautiniy organizacijy,
kuriy naré jvairiomis formomis yra biblioteka, skaiCius®, ,,bibliotekos narystés tarptautinése
organizacijose skaiCius* ir ,tarptautiniy darbo grupiy, kuriy ekspertinése veiklose dalyvavo

bibliotekos darbuotojai, skaiCius®“. Manytina, jog S$iy dviejy biblioteky narysté tarptautinése
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organizacijose bei grupése yra dazniau praktikuojama nei kitose vieSosiose ar mokykly bibliotekose,
todél Siy rodikliy fiksavimo aktualumas pastaryjy biblioteky atveju néra toks iSreikStas.

4) Asmeny i§ kity Lietuvos ir ufsienio organizacijy praktika bei stafuotés. Sis kriterijus
pats savaime yra gana siauras, ta¢iau, manytina, svarbus stebint ir analizuojant biblioteky veikla. Siam
kriterijui priskirtas tik vienas Siai dienai iSimtinai kai kuriy SVB (pvz., Kauno m. SVB) metiniuose
planuose apibréziamas rodiklis — ,,jstaigoje praktikg atlikusiy asmeny skaicius®. Neatmestina, jog
panasios formuluotés rodiklius savarankiSkai renka ir kai kurios AVB, ta¢iau analizuotuose ir visoms
bibliotekoms bendruose Saltiniuose jis néra apibréziamas.

5) Tarpkultiirinis bendradarbiavimas, siekiant prisidéti prie tautiniy maZumy integracijos
Lietuvoje. Siam kriterijui priskirtas vienas rodiklis, kurj i§imtinai savo metiniuose planuose fiksuoja
kai kurios SVB (pvz., Kauno raj. SVB) ir jis apibréziamas kaip ,,organizuoty renginiy, kurie uztikrina
tarpkultirinio bendradarbiavimo testinumg ir prisidéjima prie ukrainieciy bei kity tautiniy mazumy
integracijos Lietuvoje, skaicius®. Tiek karinés Rusijos invazijos j Ukraing kontekste, tiek apskritai
augancios kitatauc¢iy imigracijos | Lietuvg fone, tampa itin aktuali bendradarbiavimo su jvairiomis
nevyriausybinémis ar kitomis organizacijomis tematika, kitatau¢iy asmeny jtraukties skatinimo ir
sékmingo jos uztikrinimo veikly rodikliai. Nepaisant to, jog bibliotekoms bendruose Saltiniuose tokie
rodikliai néra apibréZziami bei néra prasoma jy sistemingai fiksuoti, tokio pobuidzio veiklos, projektai
ar renginiai yra vykdomi. Taciau verta biity svarstyti apie vienody rodikliy apibrézima bei jtraukima

§ia tema.

6.2. Tiriamoji veikla

Kalbant apie 2019-2024 m. atliktus tyrimus tarptautiS$kumo ir tarpsektorinio bendradarbiavimo
temomis, didzioji jy dalis buvo projektiniai (jungtiniai) arba uzsakomieji, kuriuos atliko pacios
bibliotekos arba tyrimy agentiiros (8 tyrimai). Taip pat keli tyrimai buvo atlikti LNB (6 tyrimai) arba
savarankiskai konkre¢iy AVB (2 tyrimai). Dar du tyrimai — akademiniai. SVB ir mokykly biblioteky
savarankiskai inicijuoty ar vykdyty tyrimy partnerys¢iy tema nebuvo rasta.

Kaip ir veiklos stebésenos rodikliy atveju, taip ir tyrimy atveju daugiausia jy buvo vykdoma
partnerysciy mezgimo ir vystymo su kitomis valstybés organizacijomis, jstaigomis ar verslu
temomis®. Kalbant apie pastaryjy tyrimy objektus arba tikslines grupes, daugiausiai jy buvo

nukreipta | biblioteky tinklg. Tyrimuose analizuojama AVB, SVB ir mokykly biblioteky

35 pyz., tyrimy , Lietuvos regiony vie$yjy biblioteky” ir ,Mokykly biblioteky bendradarbiavimo stiprinimas*
apibendrinimas, 2019; ,,Medijy ir informacinio rastingumo ugdymo vieSosiose bibliotekose modelis”, 2020; ,,Asmeny,
negalinCiy skaityti jprasto spausdinto teksto, informacijos poreikiai ir biblioteky teikiamy paslaugy prieinamumas”,
2021, kt.
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bendradarbiavimo situacija bei ateities poreikiai jvairiose veiklos srityse, tarpbibliotekinio ir
tarpsektorinio bendradarbiavimo svarba bei reikSmé vykdant medijy ir informacinio rastingumo
ugdymo veiklas, taip pat siekiant kuo efektyviau patenkinti asmeny su negalia informacinius
poreikius, gerinant biblioteky paslaugy prieinamuma ir pritatkomuma. Dalies partnerysciy mezgima
ir vystyma su kitomis Lietuvos organizacijomis arba verslu analizuojanciy tyrimy tiksliné grupé buvo
savivaldybiy vieSosios bibliotekos. Siai tyrimy grupei priskirtuose tyrimuose epizodigkai pristatomos
SVB bendradarbiavimo pagrindu vykdytos kulttirinio pobudzio veiklos, taip pat analizuojami SVB
drauge su partneriais organizuoti ir jgyvendinti projektai, bendradarbiavimo svarba bibliotekose
vykstanciy strateginiy poky¢iy valdymo procese. Taip pat du tyrimai buvo orientuojami j kultiiros ar
kity sektoriy organizacijy tiksliniy grupiy analize, kuriuose pristatoma tarpsektorinio
bendradarbiavimo reik§mé ir galimybés, siekiant kokybisko mokymosi visa gyvenimg proceso
uztikrinimo.

Tarptautiniy projekty igyvendinimg analizuojanciy tyrimy blokui priskirti 7 tyrimai, kuriy dalis
yra tie patys kaip ir pirmojo tyrimy bloko atveju, taCiau tam tikrose tyrimy vietose yra kalbama
konkreciau apie tarptautiniy projekty jgyvendinimg apibendrintai kulttiros organizacijose (4 tyrimai)
ir konkre¢iai SVB (3 tyrimai)®. Tyrimuose analizuojama situacija ir klifitys tarptautiniy projekty
rengimo bei jgyvendinimo klausimais, taip pat biblioteky dalyvavimas tarptautiniuose projektuose ir
paraisky teikimo pasiskirstymas j skirtingas programas, covid-19 pandemijos poveikis tarptautiniy
partneryséiy vystymui. Salia Sios tematikos, dalyje ty pa¢iy tyrimy palie¢iama asmeny i§ kity
Lietuvos ir uZsienio organizacijy praktiky bei tarpkulttrinio bendradarbiavimo, siekiant prisidéti prie

tautiniy mazumy integracijos Lietuvoje, analize.

6.3. Statistiniy rodikliy ir tyrimy rekomendacijos pagal LIBITOP, BIX, IFLA, kity uzsienio biblioteky

asociacijy praktika

Tarpbibliotekinio ir tarpsektorinio bendradarbiavimo tiek su Lietuvos, tiek su uzsienio kultiiros
ir kity sriiy organizacijomis, jstaigomis ar verslu, praktikos biblioteky veiklos lauke Siandien
vystomos pakankamai aktyviai ir sékmingai. IFLA — tarptautinio biblioteky bendradarbiavimo asis
bei kryptingumo kelrodis, o Siam vaidmeniui bei funkcijoms jgyvendinti rengiamos aktualios

strategijos (IFLA 2019-2024 m. strategija®’) ir pasiraSomi manifestai (2022 m. IFLA ir UNESCO

36 pyz., ,Lietuvos savivaldybiy viedyjy biblioteky kultiriné veikla (2007-2017 m.)”, 2019; ,,2021 m. regiony kultiros
organizacijy apklausa”, 2021; , Lietuvos kultiros sklaidos uzsienyje tiksliniy priemoniy ir jy poveikio vertinimas”, 2022;
kt.

37 hitps://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/ha/gb/strategic-plan/ifla-strateqy-2019-2024-1t.pdf
[interaktyvus, zitréta 2024-09-19].
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vieSyjy biblioteky manifestas®®). Naujausias ir aktualiausias nacionaliniame biblioteky asociacijy
lauke dokumentas buvo pasirasSytas 2024 m. balandj (,,Lietuvos biblioteky asociacijy ketinimy
protokolas“3?), o bendradarbiavimo jtvirtinimas sutartyse ir kitokio pobiidZzio dokumentuose gana
dazna praktika, uztikrinant bendradarbiaujanciy Saliy jsipareigojimus bei bendrus tikslus.

Verta biity atsizvelgti j kontekstinius rodiklius (LIBITOP (2014)* tyrime naudojama savoka ir
rekomendacija), kurie galéty turéti sgsajas ir vienokj ar kitokj poveikj tarptautiSkumo arba
tarpsektorinio bendradarbiavimo veikly stebésenai bibliotekose. Tokiy kontekstiniy rodikliy
pavyzdziai galéty biity: specialisty, tobulinusiy kvalifikacija kity organizacijy rengtuose mokymuose,
uzsienyje vykusiuose mokymuose, skaiCius; finansavimo Saltiniai ir iSlaidos biblioteky specialisty
dalyvavimui kvalifikacijos kélimo renginiuose Lietuvoje, uzsienio Salyse; AVB suteikty konsultacijy
nustatyto regiono AVB ir mokykly bibliotekoms, taip pat ne regiono bibliotekoms, skaicius; projekty,
kuriuose AVB ir SVB bei mokykly bibliotekos yra partneriai ir/ar prisideda juos jgyvendinant,
skaicius; tarptautiniy kvalifikacijos tobulinimo projekty, i kuriuos jtraukti regiono SVB ir mokykly

biblioteky specialistai, skaicius ir kt.

6.4. ISvados ir rekomendacijos

Ateityje bty galima rinkti rodiklius jy turinio prasme orientuojantis ne tik j organizacijos, su
kuria bendradarbiaujama, tipg ar veiklos sritj (t. y., nevyriausybinés organizacijos, Svietimo jstaigos,
verslo organizacijos ar kt.), bet ir j vystomos partnerystés turinj arba tiksla (pvz., ,.tvarumo
skatinimas®, ,,darnaus vystymosi puoselé¢jimas®, ,,bendruomenes Svietimo uZztikrinimas* ar pan.).
Tokiy papildomy rodikliy jvedimas turéty sietis su nacionaliniais ir/ar tarptautiniais strateginiais
siekiniais. Taip pat, manytina, biity verta fiksuoti ir sistemingai rinkti duomenis apie asmenis i$
uzsienio Saliy, kurie stazavosi ar vizitavo bibliotekose per ataskaitinius metus. Tokio pobtidzio
rodikliai leisty stebéti vykstanciy zmogiskyjy iStekliy mainy bibliotekose situacijg ir kaita. Vis délto
analizuojant papildomy rodikliy svarbg ir jvedima tuo paciu reikety konstruktyviai iSdiskutuoti jy
poreikj, kad bty iSvengta perteklinio informacijos rinkimo ar dubliavimo. Visas Zinojimas, grjstas

jau vykdytais Lietuvos biblioteky tinklo tyrimais ir fiksuojamais statistiniais rodikliais bei

38 https://www.Inb.It/media/public/bibliotekininkui/Dokumentai/IFLA_UNESCO 2022 LT.pdf [interaktyvus, Zitiréta
2024-09-19].

39 https://www.lbd.lt/pasirasytas-pirmasis-nacionalinis-biblioteku-asociaciju-susitarimas/ [interaktyvus, Zitiréta 2024-
09-19].

40 Lietuvos valstybinés reik§més ir apskri¢iy viedyjy biblioteky strategijy, kokybiniy ir kiekybiniy veiklos rodikliy
tyrimas (LIBITOP tyrimo dalis), 2014 m..
https://drive.google.com/file/d/0B2eahNizpAafSjg2SIRBdnZBTnc/edit?resourcekey=0-j0z_tZ YPx4EOtWKGYAwWXA
[interaktyvus, Zitréta 2024-09-12].
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»pilkosiomis zonomis®, apie ka informacijos biblioteky lauke triiksta, turéty biiti jvertinamas ir
panaudojamas AVBA ateities tyrimams.

Tam, kad biity uztikrintas biblioteky ir kity sektoriy organizacijy bendradarbiavimo t¢stinumas,
bibliotekoms (ir bendrai AVBA) biity naudinga organizuoti bei vykdyti tyrimus, nukreiptus j jau
esamy ir potencialiy partneriy tyrimus, iSsiaisSkinant jy liikes¢ius bei poreikius ir véliau pasiiilant
tikslinga bei kryptinga bendradarbiavima abipusei naudai gauti. Sie tyrimai ir gilesné partneriy

analiz¢ ypa¢ pasitarnauty rengiant strateginius veiklos planus bei ateities veikly prioritetines gaires.

ISVADOS

1. Visuotine ir vienoda tvarka bibliotekos fiksuoja tik Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitai ir LRKM
ataskaitai teikiamus duomenis, kuriy pagrindas yra visy biblioteky pildomas bibliotekos dienorastis,
LIBIS/METIS apskaita ir kiti Saltiniai. I§ $iy rodikliy LNB kasmet rengia lyginamaja AVB statistiniy
duomeny analize, kurioje kiekviena AVB gali matyti savo bibliotekg kity AVB kontekste.

2. Palyginus su ankstesne Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos forma, kuri kei¢iama nuo 2024 mety,
matyti, kaip kinta démesys tam tikroms bibliotekinés veiklos sritims: kai kuriy rodikliy atsisakyta
(pavyzdziui, zmogiSkyjy iStekliy srityje — darbuotojy darbo laikas, darbuotojy i§simokslinimas, dokumenty
fondo srityje — kai kuriy dokumenty kategorijos; iSduotis moksleiviams ir studentams ir t. t.), atsirado naujy
rodikliy (pavyzdZziui, mokymosi visg gyvenimg ir kultiiriniy edukacijy srityje pagause¢jo veikly rodikliy,
fondo srityje — el. dokumenty rodikliy ir kt.). Sj pokytj galime sieti su asmens duomeny politikos pokyéiais,
vieny bibliotekinés veiklos sriciy nunykimu, kity — populiar¢jimu.

3. LRKM ataskaitoje nemaza dalis informacijos pateikiama laisva forma, yra kintanti, priklauso nuo
einamyjy mety prioritetinés veiklos, bendry projektiniy AVB veikly jgyvendinimo, tod¢l palyginti Siuos
laisva forma pateikiamus duomenis yra sudétinga.

4. Kiti pasirinktinai renkami rodikliai tiek AVB viduje, tiek susije su aptarnaujamos teritorijos
bibliotekomis (ypa¢ mokykly bibliotekomis), néra unifikuoti, néra vienodos sistemos/vienody rodikliy
rinkinio. Prieigos prie vidiniy duomeny Saltiniy galimybiy néra. Tod¢l galimybés naudoti Siuos duomenis ir
bendrai analizuoti pasirinktinai renkamus duomenis Lietuvos mastu galimybiy taip pat néra.

5. Apskriciy bibliotekos kasmet rengia Regiono biblioteky statistikos ataskaitas, kuriose pateikiama
informacija apie biblioteky tinklg (pvz., biblioteky tinklo tankumo koeficientas), biblioteky prieiga (pvz.,
biblioteky prieigos tankumo koeficientas), tinklo pokyc¢ius ir kt. Ta¢iau néra duomeny apie bendras Regiono
biblioteky statistikos ataskaity pateikimo metodines rekomendacijas, o AVB Regiono biblioteky statistikos
ataskaitas rengia pagal poreikj ir ne visi rodikliai pateikiami vienodai, todél juos sunku palyginti.
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6. Regiono SVB renka skirtingus duomenis apie vykdoma veikla. Bibliotekos pateikia ataskaitas vietinés
valdzios institucijoms (steigéjui), kuriose parodo, kaip jy veikla atitinka numatytus tikslus. Kiekviena
biblioteka gali turéti skirtingg pozitirj j duomeny rinkima, todé¢l rezultatai ir rodikliai skiriasi. 2020 m. LNB
parengtos savivaldybés viesosios bibliotekos tekstinés ataskaitos rengimo metodikos rekomendacijos yra tik
gairés ataskaity rengimui. Rekomendacijas SVB taiko lanksciai, pagal bibliotekos poreikius, todél atlikti
iSsamesnes SVB biblioteky veiklos analizes yra ganétinai sudétinga.

7. Dar maziau informuotumo turima apie mokykly bibliotekas ir jy vykdoma veikla. Mokykly biblioteky
atveju rodikliy Saltiniais (be Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitos) gali biti laikomi tik mokykly metiniai
veiklos planai ir savivaldybiy Svietimo skyriy ataskaitos. Taciau dél didelio mokykly skaiCiaus ir $iy Saltiniy
skirtingumo, bendros jy pateikimo metodikos bei formos nebuvimo jy apzvelgti ir palyginti nacionaliniu
mastu néra galimybés.

8. Pagrindiniuose Saltiniuose (Lietuvos biblioteky statistikos ir LRKM ataskaitoje) dominuoja
neiSvestiniai rodikliai, kurie gali ir turi buti pagrindas skai€iuoti iSvestiniams rodikliams, turéty biiti
pasitelkiami AVBA rengiant statistiniy duomeny lyginamasias analizes, inicijuojant ir vykdant tyrimus. Tuo
tarpu analizuojant duomenis, aptikta nedaug fiksuojamy iSvestiniy rodikliy (pvz., kurie rodyty islaidy
efektyvuma, skaitomuma, lankomuma, gyventojy sutelkima, fiksuoty fondo apyvartg, fondo atnaujinima,
padéty jvertinti fondo kokybg ir t. t.). Biblioteky kasdienybé¢je iSvestiniai rodikliai beveik nefigiiruoja, néra
veiksmingai susiejami su biblioteky ar AVBA strategijomis bei veiklos planais. Néra atliekama detalesniy
duomeny analiziy, pvz., susijusiy su aptarnavimo kasty ar ekonominio efektyvumo skaifiavimais,
ekonominiu ir socialiniu biblioteky vertés nustatymu, sitilomy paslaugy (pvz., mokymy, kultiiriniy edukacijy
gyventojams) poveikiu, fondo aktualumu skaitytojams ir kt. I$vestiniy rodikliy stoka neretai kelia sunkumus
organizuojant kryptingus biblioteky veiklos tyrimus ir tikslingg bei efektyvy biblioteky palyginima.

9. Zvelgiant j uZsienio Saliy biblioteky bei jvairiy asociacijy patirtj, galima pastebéti ryskesnj
palyginamumo per i$vestinius rodiklius désninguma. Uzsienio biblioteky asociacijos ar nacionalinés
bibliotekos savo ataskaitose linkusios ne tik pateikti skaicius ir apraSyti faktus, bet ir giliau analizuoti esamus
duomenis, jtraukdamos kontekstinius démenis bei demografines ir socialines aplinkybes. Pagrindinis AVBA
valdomy duomeny trilkumas, lyginant su uzsienio Saliy biblioteky statistikos apZvalgomis, yra gilesniy
1zvalgy ir konteksto stoka.

10. Nuo reikSmingiausiy biblioteky lauko tyrimy — ,,BIX (Bibliotheksindex) metodikos taikymas
vertinant Lietuvos viesyjy biblioteky veikla® (2013), LIBITOP: Lietuvos biblioteky tinklo optimizavimo
galimybiy studijos (2014) — jau pra¢jo deSimtmetis. Kai kuriais aspektais situacija yra pasikeitusi, taciau
pastebimos ir tebesitesiancios, jsisenéjusios biblioteky lauko problemos (pavyzdziui, iSvestiniy rodikliy

jvedimo ir ,,jJdarbinimo* stoka, autoriy teisiy reglamentavimo iSaiskinimo bibliotekoms problema ir kt.).
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11. 2019 m. AVB S3salies mastu atliktas priskirtos teritorijos biblioteky veiklos, poreikiy bei

bendradarbiavimo galimybiy tyrimas yra paskutinis bendras tokios apimties AVBA inicijuotas tyrimas.
12. AVB tiriamoji veikla, be visoms bendro kas dvejus metus vykdomo vartotojy pasitenkinimo
paslaugomis tyrimo, yra nestruktiiruota ir nereguliari.
13. Triiksta duomeny ir tyrimy, susijusiy su:
e darbuotojy atstovavimo veiklomis, bibliotekininky prestizo didinimu, darbuotojy pasitenkinimu
darbo sglygomis ir aplinka, finansiniais istekliais, jy panaudojimu ir poveikiu;
e gyventojy mokymuy, kultiriniy edukacijy poveikiu;
e dokumenty fondo sudétimi, fondo aktualumu vartotojams, komplektavimo prioritetais,
e bendruomenés poreikiais.
Sistemingy vertinimo analiziy nebuvimas apsunkina biblioteky veikly jvertinima, perspektyvy
numatyma ir prioritetinj planavimg.

14. Tiriamoji veikla regiony bibliotekose néra struktiiruota. Tik dalis SVB  tinklalapius integruoja
atlieckamy tyrimy sritj. Dazniausiai orientuojamasij paslaugy vertinimg. Taip pat galima daryti prielaida, jog
SVB atlieka tyrimus, taciau jy rezultatai ne visada yra viesai skelbiami ir prieinami.

15. Biblioteky veiklos lauke aptinkamos jsisenéjusios problemos: mokykly biblioteky (ne)matomumas
bendrame biblioteky lauke; garsiniy ir regimyjy dokumenty teikimo panauda (triiksta aiSkaus ir

vienareik§misko Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo nuostaty iSaiskinimo).
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REKOMENDACUOS

AVBA lauko bibliotekoms vertéty bendrai rinkti papildomus duomenis, susijusius su darbuotojy
atstovavimo veiklomis, bibliotekininky prestizo didinimu, darbuotojy pasitenkinimu darbo sglygomis ir
aplinka, vystomy partnerysciy turiniu ir tikslais, uzsienio Saliy atstovy vizitais bibliotekoje per ataskaitinius
metus ar pan. Pastarieji duomenys galéty prisidéti prie bibliotekininko profesijos prestizo didinimo,
lengvesnio naujy kompetentingy ir perspektyviy darbuotojy pritraukimo ar islaikymo darbo vietoje, padéty
stebéti vykstanciy tarptautiniy ir tarpsektoriniy veikly bibliotekose situacijg bei kaita.

Vertéty atkreipti démesj | ZmogisSkyjy ir finansiniy iStekliy srities biikle, kadangi Sioje srityje kylancios
problemos (pvz., personalo kokyc¢iai, kompetencijos ir motyvacijos stoka, finansavimo stoka ar neefektyvus
1éSy panaudojimas ir kt.) tiek trumpalaikéje, tiek ilgalaikéje perspektyvoje daro didele jtaka paslaugy
plétrai, teikiamy paslaugy kokybei, infrastruktiiros tobulinimui ir atnaujinimui. Todél siekiant vertinti
esamg zmogiskyjy istekliy situacija, numatyti ateities motyvavimo, kvalifikacijos poreikius ir blsimus
personalo pokycius, drastiSkai mazéjant profesionaliy bibliotekininky skaiciui, vertéty pagalvoti apie
bendrus $ios srities duomeny rinkinius, kurie padéty nuosekliai stebéti ir atitinkamai reaguoti.

Kadangi mokykly biblioteky veikla vis dar tebéra ,,pilkoji zona*, rekomenduojama sutelkti démesj i
ju Lietuvos biblioteky statistikos ataskaitoje pateikiamus duomenis ir paieSkoti biidy, kaip rinkti
papildomus duomenis visos Salies mastu.

Rekomenduojama perzitréti, i§ naujo apsvarstyti ir atnaujinti apskri¢iy biblioteky renkamy ir
skai¢iuojamy Regiono biblioteky (SVB ir MB) neiSvestiniy ir i§vestiniy rodikliy sarasa, apsibrézti, kokiu
tikslu skai¢iuojamas vienas ar kitas rodiklis, galblit parengti Regiono biblioteky statistinés analizés
metodika, kuri biity vieninga visoms AVB.

Mastant apie tolimesnes statistinés analizés kryptis, daug rodikliy norétysi interpretuoti skirtingais
pjuviais. Rekomenduotina jsivesti aktualias dimensijas (pvz., amzius, lytis, profesija/veikla ar kt.) ir
,normalizavimo* faktorius (pvz., rodiklis X vienam bibliotekos vartotojui, X vienam regiono gyventojui, X
vienam bibliotekos darbuotojui ir pan.), kurie galéty biiti pritaikomi jvairiose srityse ir leisty geriau
palyginti skirtingo dydZio bibliotekas, skirtingus regionus ir veikly poveikj skirtingoms tikslinéms
auditorijoms. Remiantis BIX metodika, rekomenduojama sukurti i§vestiniy rodikliy rinkinj, kuris galéty
pasitarnauti kaip biblioteky veiklos stebésenos priemoné. Tokius rodiklius-orientyrus, atsiZvelgiant j
besikei¢iancig situacija, reikéty reguliariai perzitiréti ir atnaujinti, remiantis IFLA standartais ir gairémis.

Biitina ,,jdarbinti* statistinius nei§vestinius ir i§vestinius rodiklius (ypac i$skirtus BIX metodikoje):
reguliariai rengti lauko biblioteky $iy svarbiausiy rodikliy lyginamaja analizg, pasitelkiant kontekstinius
duomenis (t.y., atsizvelgti ] bibliotekos specifika, jai priskirtas funkcijas, gautag finansavima,

skaitytojy/lankytojy skaiCiaus didéjima/mazéjimg ir kt.), galbuit paraleliai pasitelkiant biblioteky
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reitingavimo metodika ir Siomis duomeny analizémis gristi biisimg AVBA strategija bei pavieniy AVBA
nariy strategijas ir veiklos planus.

Prisitaikant prie bibliotekiniy procesy poky¢iy, AVB gali biiti naudinga sukurti bendrg tyrimy metodika,
1 tiriamgja veikla nuosekliau ir metodiskiau jtraukti regiono bibliotekas bei jy filialus, jgyvendinant
AVB/SVB/mokykly biblioteky bendras ilgalaikes veiklas (projektai, programos, iniciatyvos ir pan.),
analizuoti jy poveikj aptarnaujamos teritorijos biblioteky vartotojams.

Svarbu stiprinti ABV bendradarbiavimg su Lietuvos aukStosiomis mokyklomis tyrimy srityje,
integruojant naujausius teorinius veiklos modelius ir juos testuojant, pagal galimybes dalyvauti bendruose
tyrimuose su Europos valstybiy bibliotekomis ar jy asociacijomis, dalyvauti uzsienio Saliy biblioteky
patirties pasidalijimo vizituose apie informacijos ir duomeny valdyma, tyrimy vykdyma.

Be to, siekiant iSspresti jsisenéjusias biblioteky lauko problemas autoriy teisiy reglamentavimo ir
interpretavimo srityje, reikéty plétoti rySius su su LATGA, AGATA ir kitomis kompetentingomis autoriy
teisiy organizacijomis, siekiant postiimio, kad bibliotekos galéty nevarzomai jsigyti ir teikti panaudai
garsinius, regimuosius, elektroninius bei kity formaty dokumentus.

Patartina atsizvelgti | uzsienio $aliy bibliotekas ir bibliotekininkus vienijan¢iy asociacijy veikla,
pasinaudoti jy gergja praktika — atverti duomenis ir dalintis jais su bibliotekininky bendruomene ir pla¢igja
visuomene, diegti pazangias duomeny pateikimo ir atvaizdavimo technologijas ar kt.. Biity vertinga
bendradarbiauti su kitomis kultiros istaigomis ar mokslinius tyrimus atliekanciomis institucijomis,
dalijantis idé¢jomis ir patirtimi, kaip sukurti duomeny platforma arba AVBA interneto svetainéje atskirg
skiltj, kurioje buty kaupiama metodiné informacija, tyrimy atskaitos, statistiniai duomenys, lyginamosios
analizes.

Siilloma ir rekomenduojama artimoje ateityje pasirinktinai atlikti biblioteku laukui aktualius
tyrimus:

1) ZmogiSkyjy ir finansiniy iStekliy srityje — AVB/SVB/mokykly biblioteky darbuotojy funkcijy,
kaitos ir veiklos efektyvuma identifikuojantis tyrimas;

2) paslaugy srityje — paslaugy stiprioms bendruomenéms tyrimas, kuris galéty sutelkti démesj |
bendruomenés poreikius, teikiamas ir potencialias paslaugas skirtingoms auditorijoms, bendradarbiavimag
su jvairiais socialiniais partneriais, infrastruktiros pritaikymg bendruomenés poreikiams, tvarumo ir
zaliosios energijos priemones;

3) mokymosi visa gyvenima ir kultliriniy edukacijy srityje — gyventojy mokymy ir kultdiriniy
edukacijy poveikio analiz¢, kurios pagrindas galéty buti gyventojy mokymy vertinimo apklausos;

4) dokumenty fondo srityje — bendruomenés poreikiy tyrimas, siekiant perziiiréti, 1§ naujo jvertinti
ir atnaujinti kiekvienos AVB, SVB ir mokyklos bibliotekos fondo komplektavimo prioritetus, parengti

modernig ir bendra AVBA fondo komplektavimo vizija bei plana;
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5) tarptautinio ir tarpsektorinio bendradarbiavimo srityje — nukreiptas j jau esamas ir potencialias
partnerystes tyrimas, démesj sutelkiantis j partnerys¢iy liikesCius bei poreikius, tikslingg ir kryptinga

bendradarbiavimg abipusei naudai gauti.
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